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I. INTRODUCERE

In conditiile in care Republica Moldova si-a anuntat orientarea strategica spre
aderarea la Uniunea Europeand, CEMF ,,Raisa Pacalo” isi contureaza noi obiective
de organizare a procesului educational, prin racordarea obiectivelor generale
strategice la cerintele europene si la Strategiea ,,Educatia 2030”.

In timp ce contextul global si local se schimba virtiginos, iar tehnologiile
medicale se dezvolta rapid, este necesar ca invdtdméantul profesional medical din
tard sa se dezvolte dinamic, asigurdnd trecerea la invdtdmantul bazat pe competente
si centrat pe elev, cu satisfacerea necesitétilor sistemului medical prin curriculum
modern conform standardelor europene.

Modernizarea sistemului de invatdmant profesional medical necesitd
schimbare inclusiv prin Imbunétitirea calitdtii pregatirii cadrelor didactice
competente, motivante, integre si competitive pe piata educationald. Resursele
umane reprezintd cea mai valoroasd componentd a unei institutii, fird de care
competetivitatea actuald a institutiei de invatdmant este de neconceput.

Pentru a mentine un personal competitiv sunt necesare conditii mai bune de
muncd, proceduri de recrutare si selectie a personalului transparent si echitabil,
dezvoltarea personald continud, cresterea in carierda precum si o mai bund
recunoastere a excelentei In predare si cercetare printr-un sistem de normare a
muncii si remunerare motivata. '

Astfel, se impun schimbari radicale si, prin urmare, elaborarea unei strategii
de dezvoltare a resurselor umane orientatd spre responsabilizarea, dar si cresterea
profesionald, intelectuala a personalului institutiei capabil de a fi competitiv la
cerintele actuale ale pietii muncii si noile standarde europene.

Strategia de dezvoltatre a personalului reprezintd o parte componentd a
politicii de dezvoltare institutionald si realizeazd misiunea CEMF , Raisa Pacalo”,
fiind adaptata la cerintele Strategiei ,,Educatie 2030”.

Misiunea Planului de dezvoltare strategica a resurselor umane CEMF ,, Raisa
Pacalo”, 2023-2027 constd in recrutarea, dezvoltarea, formarea personalului
didactic si managerial competent §i competitiv, motivat pentru dezvoltarea
profesionald in contexte formale, nonformale, informale.

Printre recomandarile Comisiei Europene 1n dezvoltarea resurselor umane in
sistemul educational se remarca cateva actiuni-cheie, care sunt valabile si pentru
sistemul educational din Republica Moldova, punand accent pe imbunatatirea
calitatii resurselor umane, si anume:

- definirea competentelor si calitatilor necesare cadrelor didactice;
- modernizarea sistemului de recrutare a cadrelor didactice;



- acordarea unui sprijin sistemic cadrelor didactice debutante pentru insertie
profesionald;

- revizuirea ofertei de formare continua in specialitate si psihopedagogie pentru
asigurarea participdrii ca in invdtarea profesionald prin colaborare pe tot
parcursul activitétii,

- organizarea dezvoltdrii profesionale a cadrelor didactice pe baza feedback-ului
privind performanta lor si cresterea in cariera;

- stimularea capacitatilor creative a cadrelor didactice, pentru sporirea inovatiei
in procesul educational.

Reiesind din aceasta, scopul strateglc al Planului de dezvoltare strategicd a
resurselor umane CEMF' ,,Raisa Pacalo”, 2023-2027 este crearea §i mentinerea
mediului stimulativ si cooperant in vederea dezvoltdrii continue a capitalului uman
al Centrului de excelentd.

IT. ANALIZA SITUATIEI ACTUALE A RESURSELOR UMANE

Excelenta in educatie este determinatd de calitatea capitalului uman, ceea ce
solicita angajarea cadrelor didactice competente si competitive, cu prestatie
pedagogica Tnaltd, motivate pentru activitate de calitate, pentru formare si dezvoltare
continug, flexibils, talentats, cu atitudine proactivd pentru schimbare.

Onestitate, rezistentd, valoare, profesionalism — toate 1si au locul bine meritat
in CEMF ,,Raisa Pacalo”, datoritd unei forte care se numeste doringa de a fi cel mai
bun. Mai presus de toate in Centrul de excelentd conteaza oamenii. In sensul acestor
idei, promovarea unui management al resurselor umane de calitate, orientat spre
valorificarea optimd a competentelor, atitudinilor, aspiratiilor, creativitatii,
inteligentei, experientei cadrelor didactice in contextul credrii de plusvaloare
educationald reprezinta o prioritate a institutiei.

Pe parcursul anilor administratia institutiei, consecutiv a dezvoltat capitalul
uman al CEMF ,,Raisa Pacalo”. Zonele cheie ale politicii resurselor umane in
Centrul de excelentd includ:

e planificarea

e recrutarea si selectia

e integrarea organizationald

o dezvoltarea profesionald continud si avansarea in carierd

e evaluarea performantelor in corelatie cu motivarea si stimularea.

Rolul-cheie in realizarea procesului educational de calitate revine cadrelor
didactice. Actualmente procesul de Invdtdmant in institutie este asigurat de cadre
didactice competente si profesioniste titulare (peste 65%) si angajate prin cumul



intern si extern (circa 35%), inclusiv specialisti din sectorul real al sistemului
sdnatatii.

In perioada 2016-2023, varsta medie a cadrelor didactice a atins cota de 36-45
ani, ceea ce denota eficienta strategiei manageriale de intinerire a colectivului de
profesori.
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Figura 1. Distribuirea cadrelor didactice conform varstei,
2016-2023

In CEMF ,,Raisa Pacalo” activeaza specialisti calificati cu studii superioare
medicale, pedagogice si medii de specialitate. Calificarea profesionald a cadrelor
didactice a crescut esential in ultimii 5 ani. Astfel, 100% din personalul angajat au
studiile si calificarea conforme programelor de formare profesionald, iar 20% din
cadre didactice detin si diplome de studii medii de specialitate medicale de nivelul
4 ISCED, ceea ce faciliteazd cunoasterea specificului pregatirii cadrelor medicale cu
studii postsecundare si postsecundare nontertiare.
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Figura 2. Distribuirea cadrelor didactice conform studiilor, 2023



Toate cadrele didactice titulare §i angajate prin cumul intern cu studii
superioare si medii medicale detin pregétire psihopedagogica (recalificare 900/1800
ore). Anual se realizeaza formari in diverse domenii la care participa circa 48% de
cadre didactice. ,

Totodata, stagiul general de muncd si stagiul pedagogic al colectivului
didactic denotd asigurarea unui proces educational de calitate.
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Figura 3. Stagiul general de munca a cadrelor didactice, 2023
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Figura 4. Stagiul de activitate pedagogica a cadrelor didactice, 2023

Formarea profesionald la modulul Psihopedagogie (150 ore) se realizeaza
anual, cu sprijinul si incurajarea administratiei CEMF ,,Raisa Pacalo”, in parteneriat



cu Universitatea Pedagogicd de Stat ,,lon Creangd” din Chigindu. Institutia
colaboreaza si cu USMF ,,Nicolae Testemitanu” in vederea achizitiondrii serviciilor
de formare profesionald continua la specialitate.

Renumele unei institutii se datoreaza calitatii oamenilor sdi, iar In CEMF
,Raisa Pacalo” existd o traditie a calitatii, un mediu creativ, In care competenta se
imbind cu straduinta, maestria didacticd a dascalilor cu experientd se impleteste
armonios cu pregatirea si dorinta de afirmare a profesorilor tineri, iar toate acestea
sunt sustinute de pasiune, daruire si talent. |

Mentoratul in Centrul de excelentd este un model de formare al profesorului
debutant, o strategie de eficientizare a pregétirii si integréarii profesionale, a avansarii
in cariera.

Schimbare, dinamicd, provocdri - acestea sunt caracteristicile monitoring-ului
in institutie. In vederea asigurarii unui proces educational de calitate, Comisia de
Evaluare Internd si Asigurare a Calitdtii, administratia institutiei, in colaborare cu
profesorii mentori, organizeaza lunar programe de pregétire, activitati de informare
si de consiliere pentru cadrele didactice tinere. Dezvoltarea profesionald si evolutia
in cariera didactica In institutie se realizeazd si prin dinamica pozitiva a conferirii/
confirmdrii gradelor didactice.

Pe parcursul ultimilor 5 ani a crescut numarul de cadre detindtoare de grade
didactice - de la 67,49% la 80,08%. Din 129 cadre didactice titulare, care activeazi
in institutie, 106 sunt detindtoare de grade didactice, iar 10 — detindtoare de grade
grade manageriale.
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Figura S. Ponderea procentuali a profesorilor detinatori de
grade didactice ( 66,49% - 80,08%)



Cadrele didactice corespund standardelor de competentd profesionald, modelului
de profesor modern, care asigurd un proces educational centrat pe elev, valorificant
al celor mai relevante modele ale pedagogiei competentelor.

Munca in echipa este calea succesului si a performantei, care presupune
" cooperare, comunicare si intelegere. In institutie activeazi o echipé manageriald
profesionistd, eficientd, dinamicd, competentd, capabila sd promoveze noile
obiective educationale. O echipa ce se caracterizeazd prin profesionalism, culturd
manageriald, comunicare eficienta si perseverenta.

Politica de motivare a resurselor umane in CEMF ,,Raisa Pacalo” poartd un
caracter relevant nevoilor profesionale si personale ale cadrelor didactice si
manageriale. Motivarea angajatilor, pentru a atinge niveluri Tnalte de performanta si
pentru implicarea personala in cresterea competitivitatii institutiei, se realizeaza prin
recompensare adecvatd, care vizeazd: posibilitatea fiecdrui angajat sd vada clar
contributia muncii sale la rezultatele finale ale activitafii Centrului de excelenta;
reflectd grija administratiei pentru bunéstarea angajatilor; contribuie la consolidarea
unui climat de ordine, randament si echitate in cadrul institutiei.

Managementul eficient, centrat pe oameni, promovat de-a lungul timpului, ce
asigurd ierarhizarea, coerenta, interrelationarea, compatibilitatea, eficienta si
sinergia, a determinat cresterea performantelor individuale ale angajatilor si ale
institutiei.

II1. PLANUL DE ACTIUNI PRIVIND IMPLEMENTAREA PLANULUI DE
DEZVOLTARE STRATEGICA A RESURSELOR UMANE
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DIRECTII STRATEGICE

1. Asigurarea procesului educational cu personal didactic si managerial
competent si competitiv, motivat pentru dezvoltarea profesionald continua in
contexte formale-nonformale-informale.

2. Crearea si mentinerea mediului stimulativ si cooperant in vederea
dezvoltérii continue a capitalului uman al CEMF ,,Raisa Pacalo”.

OBIECTIVE STRATEGICE

1. Planificarea resurselor umane a CEMF , Raisa Pacalo” conform prioritatilor
strategice.

2. Recrutarea, selectarea si angajarea cadrelor didactice.

3. Monitorizarea si imbunatatirea continud a procesului de socializare si integrare a
cadrelor didactice angajate.

4. Asigurarea relevantei formaérii/autoformarii continue a cadrelor didactice si
manageriale.

S. Evaluarea personalului didactic si managerial din perspectiva promovarii si
avansdrii In cariera didactica.



PLANUL DE ACTIUNI

PRIVIND IMPLEMENTAREA PLANULUI DE DEZVOLTARE STRATEGICA A RESURSELOR UMANE

Obiectivul specific

Actiunea

Persoana responsabili

Perioada

Indicator de realizare/
performanti

OBIECTIVUL STRATEGIC 1. Planificarea resurselor umane a CEMF ,,Raisa Pacalo” conform prioritatilor strategice

1.1. Planificarea resur-
selor umane a CEMF
,»Raisa Pacalo”

1.1.1. Diagnoza si prognoza
potentialului cantitativ si
calitativ al personalului aflat
pe punct de concediere,
pensionare, transfer,
disponibilizare a necesa-
rului de personal pe termen
lung, mediu si scurt.

Director
Directori adjuncti
Sef Serviciu resurse umane

2023-2027
anual

Rapoarte anuale despre
rezultatele diagnozei.

1.1.2. Reevalvarea si
aprobarea Portofoliului de
compelenfe pentru resur-se
umane (fise post).

Director
CEIAC
Sef Serviciu resurse umane

2023

Exista Portofoliu de
competente pentru resurse
umane elaborat conform
standardelor profesionale.

1.1.3. Aplicarea celor mai
eficiente metode de
recrutare a personalului
didactic, didactic auxiliar si
nedidactic, implicand larg
cooperarea cu institutiile ce
pregatesc cadre in domeniu.

Director
Directori adjuncti
Sef Serviciu resurse umane

Sistematic,
2023-2027

Proces  educational de
calitate asigurat cu cadre
profesioniste.

1.1.4. Garantarea  res-
pectarii legislatiei muncii si
a altor acte normative ce
contin norme ale dreptului
muncii in cadrul raporturilor
de munca si a altor raporturi
legate nemijlocit de acestea.

Director
Resurse umane
Jurist

Permanent

Angajare conform legisla-
tiei In vigoare.




1.1.5. Actualizarea con-
tractului colectiv de munca
cu implicarea in negocieri a
Comitetului  sindical al
colaboratorilor si
colectivului CEMF ,Raisa
Pacalo™.

Director
Presedinte al Comitetului
sindical al colaboratorilor

2023

Contract colectiv de mun-
cd, negociat, aprobat si
inregistrat.

OBIECTIVUL STRATEGIC 2. Recrutarea, selectarea si angajarea cadrelor

2.1. Recrutarea,
tarea si
cadrelor didactice

selec-

angajarea

2.1.1. Determinarea nece-
sitdtilor institutionale si a

Director
Directori adjuncti

Anual

Diagnoza necesitatilor
institutiei si a locurilor

locurilor  vacante  din o vacante.
S 2 Sef Serviciu resurse umane
institutie pe an de studii. ’
2.1.2. Organizarea parte- Acord de parteneriat in
neriatului cu USMF vederea selectdrii specia-
,Nicolae Testemitanu™, : listilor tineri.
0 Sl Director
Ministerul Sanatatii, ; Hif ;
ay U e Directori adjuncti Pe parcurs
Ministerul Educatiei  si o5 :
SoryiinE : >~ | Sef Serviciu resurse umane
Cereetarii | in . vederea |~
selectarii specialistilor
tineri.
2.1.3. Asigurarea proce- Asigurarea procesului
sului educational, cu cel Director educational cu cel putin
putin 60%, din necesarul de Directori adjuncti PAnd in 2007 60%  personal didactic
personal didactic titular Sefi catedre titular.
calitativ. competent  si | Sef Serviciu resurse umane
competitiv.
2.1.4. Asigurarea proce- Director Asigurarea procesului
sului educational cu 100% Directori adjuncti educational cu  100%
de personal didactic cu Sefi catedre Pana in 2024 personal didactic cu nivelul

nivelul VI corespunitor
disciplinelor predate.

Sef Serviciu resurse umane

VI corespunator
disciplinelor predate.

OBIECTIVUL STRATEGIC 3. Monitorizarea si imbunititirea continua a procesului de socializare

si integrare a cadrelor didactice angajate




3.1. Monitorizarea prd—

3.1.1. Organizarea activi-

Numér de activitati de

- e I Metodisti :
cesului de socializare si| titii de mentorat pentru = mentorat realizate.
: ; S 8 5 A Sefi catedre L ! i )
integrare a  cadrelor | specialistii = tineri  din Nt Primii 3 ani de activitate | Gradul de integrare
didactice angajate. perspectiva integrarii organizationala a
organizationale. specialistilor tineri.
3.2 Organizarea  si Instruirea in cadrul scolii
monitorizarea activitatii profesorului  debutant a
Scolii  profesorului debu- Metodisti 100% specialisti tineri.
T Ead 7 2023-2027 ;
tfant in contextul dezvoltarii
competentelor profesionale
ale specia-listilor tineri.
3.1.3. Organizarea Zilelor Numar de activitati
profesorului debutant din Mesaiiie didactice, extradidactice si
perspectiva integrarii s Anual extrascolare realizate de
organizationale a specia- profesorii tineri.
listilor tineri.
3.2. Imbunititirea con- | 3.2.1. Motivarea si Direetns Cresterea  gradului de
tinud a procesului de | sustinerea progresului in ) g : motivatie al  cadrelor
s e S . Directori adjuncti Pe parcurs e S
socializare si integrare a | carierd a  personalului el didactice pentru avansarea
S : : Metodisti T : L T
cadrelor didactice anga- | didactic. : in cariera didacticd.
jate. 3.2.2. Promovarea actiu- Cel putin 1-2 mobilitati/ an,
nilor de mobilitate acade- Directori adjuncti schimb de experientd cu
micd in rédndul cadrelor Sefi catedre Pe parcurs institutii  de  invatdmant
didactice, inclusiv a celor similare din tard si de peste
din colegiile arondate. hotare.
3.2.3. Promovarea actiu- Cel putin 1 grant obtinut
nilor de atragere a pentru cresterea profesio-
fondurilor si granturilor Director nald a cadrelor didactice.
nationale si internationale in < Pe parcurs
; : ; ot Metodisti
vederea dezvoltarii :
profesionale a cadrelor
didactice din institutie.
3.2.4. Desfasurarea activi- Metodisti Imbunatatirea  satisfactiei
tatilor de imbunatitire a Sefi catedre Pe parcurs cadrelor didactice in raport

climatului organizational si

cu climatul la nivel de




coeziune a echipelor 1in
cadrul catedrelor.

catedra cu cel putin 20%
anual.

3.2:5. Motivarea s
sprijinirea cadrelor didac-
tice pentru aderarea la
asociatiile profesionale si
implicarea activa in
comunitatile profesionale
de bune practici.

Metodisti
Sefi catedre
Cadre didactice

Pe parcurs

Cel putin 5% anual de cadre
didactice = implicate 1n
asociatii  profesionale  si
comunitati de bune practici.

OBIECTIVUL STRATEGIC 4. Asigurarea relevantei formirii/autoformirii continue
a cadrelor didactice si manageriale

4.1. Asigurarea relevantei

formarii/ autoformarii
continue a cadrelor
didactice.

4.1.1. Revizuirea portofo-
liului de instrumente

Portofoliul necesitatilor de
formare profesionala.

atelierelor metodice tema-
tice, meselor rotunde,

3 3 3 Director
manageriale de identificare : L ;
ars Directori adjuncti
a necesitatilor de formare s Anual
S oo Metodisti
profesionald continud a A =
: ; . | Sef Serviciu resurse umane
cadrelor didactice ST
manageriale.
4.1.2. Organizarea cur- Numarul de cadre didactice
surilor de formare continud x formate la modulul
3 : Director i : :

a cadrelor didactice la S Psihopedagogie si la

j ; A BT Metodisti 2023-2027 ‘ : L T
Didactica specialitatii si la g ; Didactica specialitdtii.

: .| Sef Serviciu resurse umane ’

modulul  Psihopedagogie | ~
(150 ore).
4.1.3. Organizarea cur- Director 100%  cadre didactice
surilor de recalificare (60 Metodisti 2023-2027 recalificate prin programe
credite) la Psihopedagogie. | Sef Serviciu resurse umane de Psihopedagogie.
4.1.4. Dezvoltarea con-tinua Numir de activitati de
in specialitate si i formare continua realizate.

) 3 § Metodisti : g
psihopedagogie a cadrelor Qb b 2023-2027 Cel putin 80% cadre
didactice in cadrul : didactice participante la

activitati de formare

continua.




training-urilor, webina-

relor.

4.1.5. Dezvoltarea parte-
neriatului  pedagogic in
vederea promovarii expe-
rientei pedagogice avansate.

Metodisti
Sefi catedre

2023-2027

Cel putin 80% cadre
didactice  implicate  1n
activitdti de parteneriat
pedagogic.

4.2. Asigurarea rele-vantei

formarii/  auto-formarii
continue a cadrelor
manageriale.

4.2.1. Formarea continuid a
cadrelor manageriale in
cadrul cursurilor acreditate.

Director
Sef Serviciu resurse umane

2023-2027

100 % cadre manageriale
formate 1n cadrul cursurilor
acreditate.

4.2.2. Dezvoltarea con-tinua
a cadrelor- mana-geriale in
cadrul ate-lierelor metodice
tema-tice, meselor rotunde,

Metodisti

2023-2027

Numédr de activititi de
formare continua realizate.
Cel putin 80% cadre
manageriale participante la

training-urilor, webina- activitafi de  formare
relor. continua.
OBIECTIVUL STRATEGIC 5. Evaluarea personalului didactic si managerial din perspectiva promovarii
si avansirii in cariera didactica
5. Motivarea, stimu-larea | 5.1.1. Acordarea premi-ilor Respectarea  prevederilor

inovatiei si perfor-mantei
In activitatea membrilor
colectivului

anuale conform

Director

Regulamentului de atribuire

i : Comisia de evaluare Anual R :
performantelor inregis-trate a nominatiilor anului.
de céatre cadrele didactice.
5.1.2.  Organizarea  si Cel putin 80% cadre
desfdsurarea procesului de Sef sectie Asigurarea didactice/ manageriale, care
atestare al cadrelor didactice calitatii s detin grade didac-tice/
si manageriale in vederea | Comisia de evaluare interna manageriale.
conferirii/ confir-marii sl atestare
gradelor didactice.
5.1.3. Promovarea cad- Cel putin 10% profesori
relor didactice compe-tente i implicati anual in concur-
; e g Director . -
si competitive prin : S ) 2022-2027 suri de performantd pro-
; : ) Directori adjuncti . 5
organizarea concursu-rilor b Ll Anual fesionala.

Metodisti

la nivelul invata-méantului
profesional me-dical.




5.1.4. Premierea cadrelor
didactice in cadrul con-
cursului anual ,.Nominatia
anului”

Director
Comisia de evaluare

Anual

Numarul de cadre didactice
si manageriale detinatoare a
premiilor »~Nominatia
anului”.

5.1.5. Inaintarea cadrelor
didactice si manageriale la
diplomele de merit din
partea MS RM si MEC RM.

Director
Comisia de evaluare

Anual

Numaérul de cadre didactice
si manageriale detindtoare a
diplomelor de merit din
partea MS RM si MEC RM.
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