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l. Descrierea programului

Schimbarile in viaJa sociald, politica gi economicd, inregistrate in ultimul deceniu, au influentat
sectorul de sandtate din Jard, inclusiv Ei serviciile de ingrijiri la dorniciliu. A scdzut natalitatea, a crescut

morbiditatea prin maladii necontagioase (oncologice, cardiovasculare, digestive etc.) gi prin boli
infeclioase (tuberculoza, hepatitele virale, boli sexual transmisibile, HIV/SIDA etc.), care qi influenleazd
necesitate dezvoltdrii sectorului de ingrijiri la domiciliu. Confbrm datelor oficiale pentru anu,l 2021,

,,ponderea cea mai mare in structura mortalitAlii generale o au bolile aparatului circulator (52,9yo),

tumorile (l2,6yo), bolile aparatului digestiv (6,3oA), cirozele (4,3oA), urmate de accidente, intoxicalii Ei

traume (4,2yo), bolile aparatului respirator (4,3o/o), care au o strAnsd legdturd cu fumatul, consumul de

alcool, alimentaJia nesdndtoasd, sedentarismul - toate fiind mai rSspAndite in rAndul bdrbaJilor". I

Conform datelor otlciale ,,speranla de viald a crescut de la 63 de ani pentru barbali Ei 70 de ani

pentru f'emei in 1996 -Ia65, respectiv 73 de ani in anul202I". Femeile, in medie, trdiesc cu 8 ani mai

mult decdt bdrbalii, ceea ce se explicd in mare parte de stilul de viald mai sdn[tos incazul f-emeilor Ei de

ocupaliile diferite ale celor doud sexe, iar drept consecinld - nivelul mai inalt al mortalit[lii premature in
rdndul blrbalilor.

Starea creatd a necesitat reorientarea serviciului de acordare a serviciilor de sdndtate spre lbrtificarea
domeniului de ingriiiri la domiciliz, considerat de OMS gi alte organizatli internafionale, ca unul eflcient
pi mai pufin cbstisitor sector al asistenlei medicale, in paralel cu serviciile medicinii preventive gi

medicinii de urgenfS. in contextul strategiilor nalionale, menite sa consolid eze capacilajile sistemului
ocrotirii sdnAtdlii, se pune accent pe oganizarea serviciilor ,,de ingrijiri pe termen lung, adaptate

f'enomenului demografic de imbdtrdnire a populafiei".

Contextul social actual in Republica Moldova necesitd promovarea dimensiunii europene in
educaJie, inbazaunui invS{dmdnt axat pe competen}e, centrat pe cel ce invald. in condifiile actuale de

sporire rapidd a volumului informafional gi a schimbarilor in societate se impune necesitatea de o noud

abordare in procesul educalional de formare a specialiqtilor pentru sistemul ocrotirii sanatalii.

ingrijitorul/tngrijitoare la domiciliu este persoana calificatd care deline abilitali specifice qi

competente profesionale de ingrijiri in plan preventiv, curativ, reabilitativ, paliativ, orientate spre

persoanele adulte. Totoodatd, fngrijitorul/ingri.jitoarea la domiciliu acordd servicii de ingrijiri medico-

sociale la domiciliu/in institulii medicale sau rezidenliale, fiind angajat al unei institulii publice sau al

unui furnizor de servicii din mediul privat.

Programul ingrijilor/fngriiitoare la domiciliu este elaborat'inbazastandardului ocupalional, aprobat

prin ordinul Ministerului Sanatafii, Muncii gi Protecliei Sociale al RM la 25.01.2021, pubiical in

lrlonitorul Of iciril Nr". l.l-41 ot't. I 13 ,

care stabileqte atribuliile gi sarcinile profesionale specifice ocupaliei d,e ingrijitor/ingrijitoare la rJomiciliu,
qi standardului de calificare, aprobat prin Oldinul Ministerului Educaliei qi Cercetdrii m. 242 drn
30.03.2022, https://mecc.gl.rfidulgs/dql4il14j lglu care stipuleazd
rezultatele invdldrii, qi care vin in corespundere cu tendinlele din domeniul acord[rii ingrijirilor medico-
sociale populaJiei in Republica Moldova.

Pentru a asigura sistemul sanatelii cu specialigti calificati, programul ingri.iitor/ingri.jitoare la
rJomiciliu va asigurd formarea qi dezvoltarea competenlelor prof-esionale in domeniile: caclrtrl conceptuctl-
legi,slativ ;i metodologic al ingrijirilor la domiciliu; securitatea qi sdndtatea in muncd in conditii cle

ingriiiri medico-sociale; ingrijirea locuinyelor bene/iciarului ln condiyii de ingrijiri medico-sociale;
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ingrijirea beneficiarului conform nevoilor fundamentale; primul ajtLtor medical in ingrijiri medico-
sociale: mobilizarea bene.ficiarului in condi1ii de ingrijiri medico-sociale; comunicarea tn rela{iile
interpersonqle in acordarea fngri.jirilor la domiciliu.

F Obiectivele

Programul ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu are ca scop realizarea unui proces de instruire axat pe

formare de competenle profesionale la viitorii ingrijitori la domiciliu, care vor acorda ingrijiri
individualizarc in corespundere cu legislalia in vigoare, avdnd ca finalitate formarea specialiqtilor
competenfi gi competitivi, capabili sd presteze servicii de ingrijiri medico-sociale individualizate la
domiciliu in plan preventiv, curativ, reabilitativ, paliativ persoanelor adulte cu autonomie limitatS, Ei

repartizate in activitdli autonome sau delegate sub monitorizarcalcoordonarea specialiqtilor din domeniu.

Pro gramul in gr ij i t or /tn gr i i i t o a r e I a do mi c il iu ar e urmdtoarele o b iective :

1. dezvoltarea abilitalilor practice in efectuarea manoperelor medicale neinvazive/de ingrijire in
vederea asigurdrii calitdlii serviciilor de ingrijiri la domiciliu beneficiarilor, confbrm algoritmelor/
protocoalelor deprinderilor practice;

2. fortificarea asistenlei rnedicale profesionale la domiciliul beneficiarului, conform unui plan de

ingrij ire individualizat;
3. consolidarea abilitalilor practice de acordare a ingrijirilor sociale la domiciliu oferite

benef-rciarilor:

4. imbundtdlirea capacitalilor specifice de furnizare de infbrmalii, dupd caz, privind evaluarea stdrii
de sdndtate Ei volumul de ingrijiri medico-sociale acordate beneficarilor.

Obiectivele programului de formare profesionald continu[ sunt racordate la Codul educaliei nr.

15212014, care prevede invdlarea pe tot parcursul vietii, pentru a forma profesioniEti integri, activi social,
in scopul dezvoltd.rii umane gi a progresului socio-economic al Jarii.

Programul de formare profesionald este elaborat in baza cadrului normativ-legal in vigoare din
Republica Moldova2, tendinlele invdJdmAntului prof-esional,3 necesitdlile pietii munciia gi Planul de

Dezvoltate Strategica CEMF ,,Raisa Pacalo", 2022-2027s.

F Destina{ialgrupuri-{intn

Programul ingrijitor/tngrijitoare la domicilia este destinat absolvenlilor de gimnazitlEcoltmedii de

culturd generalb/licee/gcoli profesionale, adulli, gomeri; furnizorilor de programe de fbrmare profesionald

Ei angajatorilor.

Programul ingrijitor/ingrijitoare la domiciliz este racordat la cerinlele pielei muncii expuse in
stundardul ocupalional6, ajustate la aspiraliile angajalilor gi la tendinlele din domeniul acorddrii
ingrijirilor medico-sociale populaliei in Republica Moldova.
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Specialistul ingrijitor/ingri.jitoare la domiciliiz va asigura prestarea serviciilor de ingrijiri medico-
sociale beneficiarilor in conditii de domiciliu Ei va mentine o legaturd permanentd cu urmdtoarele
persoane: beneficiarul, membrii familiei lui, asistentul medical de familie, asistentul medical din institulia
medico-sanitard, asistentul medical comunitar, asistentul social, medicul de familie/ medicul specialist.

Accesul la formarea profesionala a adullilor la Programul ingriiitor/ingrijitoare la rlomiciliu este

garcntat prin drepturi egale, fbr[ discriminari pe criterii de vdrst[, sex, rasd, origine etnic[, apartenenfd
politica sau religioasdT. Totodatd, accesul la Programul fngrijitor/ingrijitoare la domic'iliu, conform
standardului calificdriis, il defin absolven{ii gimnaziilor/qcolilor medii de culturd
generald/liceelor/qcolilor profesionale, adullii gi Eomeri; furnizorilor de programe de fbrmare profesionald
qi angajatorilor.

Beneficiarii Programului ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu auposibilitate 1) de a reahzaprogramul
per ansamblu, dezvoltAnd cunogtinfele, abilitalile qi capacitd{ile pentru a activa in domeniul acorddrii
serviciilor de ingrijiri la domiciliu, sau 2) oportunitatea de a realiza unu sau mai multe module a

pro gramului, perfecJiondnd califi carea profesional [.
ingrijitorii la domiciliu, care sunt angajali in serviciliul de ingrijiri la domiciliu, au posibilitatea,

conform Programului ingrijitor/ingrijitoare la rlomiciliu, sd participe periodic la cursuri de lbrmare
profesiona continud in scopul cregterii gradului de prof-esionalism, asigurdrii calitalii serviciilor de ingrijiri
oferite.

Programul ingrijitor/ingrijitoare la domiciliz valorificd strategiile nationale, din domeniul acorddrii
ingrijirilor medico-sociale populaliei in conformitate cu necesitdlile pielii muncii. Necesitatea instruirii
ingrijitorului/tngrijitoarei la domiciliu a fost determinatd de actele legislative gi normative nalionale, care

sunt coordonate gi racordate la cerinfele europene, ce promoveazd calitatea serviciilor socio-medicale
acordate:

l. Codul educaliei al Republicii Moldova, Cod Nr. 152 din 17 .05.2014 (cu actualizdri: 2014,2016,
2017, 2078, 2019, 2020);

2. Codul Muncii al Republicii Moldova, CodNr. 154 din28.03.2003 (cu actualizdri:2013,2014,
20 | 5, 201 6, 20 17, 207 g, 20 lg, 2020, 2021, 2022) ;

3. Strategia de dezvoltare a educa{iei pentru anii 2014-2020 ,,Educalie 2020", Hotdrdrea
Guvernului Nr. 944 din 14.11.2014; in Monitorul Oficial, 2074, Nr. 345-35 | art. 1014

4. Clasi/icatorul Ocupaliilor din Republica Moldova, 2021 , aprobat prin HotarArea Guvernului Nr.
208 din 30.09.2021; in Monitorul Ohcial,202I,nr.239-248, art.463;

5, Nomenclatorul domeniilor de /brmare pro.fesionald ;i al meseriilor/profesiilor, aprobat prin
Hot[rArea Guvernului Nr. 425 din03.07.2015; in Monitorul Oficial, 2015,17]-184 art. Nr : 480;

6. Cadrul de re.ferinyd al Curriculumului Nalional, discutat la gedinJa Consiliului NaJional pentru

Curriculum din cadrul Ministerului Educafiei, Culturii Ei Cercetdrii al Republicii Moldova, aprobat prin
Ordinul Ministerului nr. 432 din 29 mai 2017 ;

7, Plan-cadrupentru programe de studii rle invdtrdmdnt profesional lehnic secundar, aprobat prin
OMECC nr. 488 din 07.05.2019;



8. Regulamentul de organizare;i deffiqurare a examenului de calificare, aprobat prin OMECC
RM Nr. 1,127 din23.07.2018;

9. Standardul ocupalional ingriiitor la domiciliu, aprobat de Ministerul Sandtatii, Muncii si

Protecliei Sociale la 25.01.2021, publicat in h4onitorul Oficiai i!r. 3l-r+l i.rrt. 1t-j http_./lUyfU
E52l4ants-.te;

10. Standardul de cali/icare Domeniul de.formare profbsionald. 92I ingrijirea persoanelor in etate

;i a persoanelor adulte cu dizabilititli, specialitatea ingriiitor la domiciliu, aprobat prin Ordinul
Ministerului Educaliei qi Cercetdrii nr. 242 din 30.03.2022, 1i!pf,//mee_qeAv
.md/sites/ciethult/tiles/sc 3 cnc ineriiitor la dorliciliu.pcll:

11. DirectivaUniuniiEuropenederecunoagtereacalificdriiprofesionale(20131551din20.11.2013);
12. Ghidul EFN (European Federation of Nurses Associations) pentru implementarea articolului

31 al Directlei 2013155/UE privind recunoaEterea calif-rcdrilor profesionale;

13. Health 2020 pohcy framework and strategy. EUR/RC 6218. Copenhagen, WHO Regional Oflice
for Europe. Regional Committee for Europe. Sixty-secong session. Malta, l0-13 september, 20112;

14. Framework for Action on Interprofesional Education and Collaborative Practice. Geneva,

wHo, 2010;
15. Modernizarea instruirii generale Si pro.fesionale: aportul elementar asupra bunastarii ;i

uni/icdrii sociale in Europa, raporlul comun refbritor la progrese tn cadrul programului de lucru
,,Instruire generald Si profesionald 20I0 ", Consiliul Europei, Comisia Europeand (2006): din InstrucJiuni
Europene (EU ABl.) C 7911din 01 .04.2006, Brtissel;

16. Cadrul de calificare europeqn - o coordonare a proceselor de la Bolognia, Copenhaga

2. Finalitl(i de studii

Programul ingrijitor/ingriiitoare la domiciliu va asigura instruirea specialiqtilor competenli pentru
pialamuncii, care vor deline cunoqtinle teoretice, abilit[fi cognitive qi practice pentru arcaliza o sarcind

sau un ansamblu de sarcini corespunzdtoare exigen{elor profesionale specifice,

Absolventul programului ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu vade{ine urmdtoarele:

cunoqtinte:
- normele SSM qi cerinlele de amenajare a locului de lucru;

- cerinlele ce lin de securitatea Ei integritatea beneficiarului conform normelor legale;

- principiile de ingrijiri medico-sociale in diferite situaJii socio-profesionale;

- principiile de comunicare asertivd in diferite situafii medico-sociale;

- autoinstruirii gi formdrii profesionale continue.

aptitidini:
- de planificare a activitdfilor zilmce
- de realizare a igienizarii qi curdjenii locuinfei/suprafefelor/spaliilor/obiectelor beneficiarului;
- de administrare eficienta a resurselor alocate;

- de realizare a ingrijirilor de menlinere a independentei nevoilor fundamentale a beneficiarului;
- de igienizare a benef-rciarului, asigurAnd confbrtul psiho-emolional qi starea de relaxare;

- de alimenare a benef-rciarului, respectdnd recomanddrile prescrise de medic;

- de monitorrzare a starii sAndtdfli beneficiarului;
- de administrare a tratamentului medical prescris in limita competenlelor delinute;

- de acordare a primului ajutor medical in situa{ii de urgenle medicale in limita competenlelor

delinute:



- de asigurare a suportului necesar in mobilizarea/deplasarea/transportarea beneficiarului.

responsabilitdfi qi autonomie:
- autonomie in comunicarea cu beneficiarii, membrii familiei/aparfindtorii Ei membrii echipei

rnultidisciplinare in diferite situalii socio-profesionale in limba de stat qi unele din limbile strdine, in limita
competen{elor delinute ;

- abilitali de consiliere psihologicd, sociald gi medicala in diverse situalii socio-profesionale in
limita competenlelor definute;

- responsabilitate pentru conlucrarea eficientd cu echipa prestatorului de Serviciu/ personalul
medical Ei familia beneficiarului in limita competenlelor de{inute;

- responsabilitate pentru instruirea elevilor, studenJilor gi a cursanJilor in cadrul mentoratului
profesional in limita competenlelor delinute.

Programul ingri.iitor/ingri.jitoare la domiciliu asigurd formarea competenlelor profesionctle
generale:

CPG1. Autonomie Ei responsabilitate in activitate.

CPG2. Organizarea eficientd a activitalii.
CPG3. Competenle de interacliune sociald qi comunicare.

CPG4. Competenle de dezvoltare personald gi profbsionald (auto-evaluare gi de autoinstruire).
CPG5. Eticd prof-esionald si orientare cdtre beneficiar/client.
CPG6. intrelinerea instrumentelor, utilajelor, aparatelor gi materialelor in stare perfect[ pentru

functionare.

CPG7. Respectarea cadrului normativ in procesul de executare a atribuliilor de funclie.
CPG8. Aplicarea normelor legale referitoare la securitatea si sdndtatea in munc6.

qi co mp ete nlelo r p rofes io nule s p ec iJice :
CPS 1. Asigurarea ingrij irilor igienice benehciarului/ clientului.
CPS2. Asigurarea igienizdrii qi curSleniei locuinlei, suprafefelor, spaliilor Ei obiectelor

benef-rciarului/ clientului.
CPS3. Asigurarea activitalilor de relaxare qi confbrt psihic a beneficiarului/ clientului.
CPS4. Asigurarea alimentaJiei beneficiarului/ clientului.
CPS 5. Monitorizarea stdrii de sdndtate a beneflciarului/cl ientului.
CPS6. Asigurarea administrdrii tratamentului medical.

CPS7. Asigurarea administrdrii resurselor alocate pentru ingrijirea beneficiarului/clientului.
CPS8. Aplicarea normelor legale referitoare la securitatea qi integritatea beneficiarului/ clientului.
CPS9. Asigurarea mobilizdrii beneficiarului/ clientului.
CP S I 0. Asi gurarea deplasdri i/transportdrii benet-rciarului/clientului.

CPS11. Aplicarea mecanismelor de comunicare asertivd la locul de muncd.

CPS12. Coordonarea activitdlilor de ingrijire cu echipa prestatorului de Serviciu/ personalul

medical gi familia beneficiarului/ clientului.
CPS13. Organrzarea procesului de munc6.

CPS14. Organizarca locului de muncd.

CPS15. Asigurarea respectdrii normelor de securitate si sdndtate in muncd.
CPS16. Aplicarea normelor privind situaliile de urgenla Ei acordarea primului ajutor.
CP S I 7. Perfec{ionarea continud a competenlelor prof'esionale.



3. Relevanfa programului pentru piafa forfei de muncd

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domicilia corespunde cerinfelor cadrului legal existent Ei este

racordat la Nomenclatorul domeniilor de.formare profbsionald S'i al meseriilor/profesiilor, incadrAndu-se

in Domeniul general de studii - 9. Ocrotirea sdndtdlii ;'i asistenld sociald, Domeniul de educalie - 92.

Asisten{ii sociald, Domeniul de formare profesionald - 921 ingriiirea persoanelor tn etate Ei a persoanelor
adulte cu dizabilitrili, Specialitatea 921003 ingrijitor la domiciliu;la Oadrul nalional al cali.ficcirilor RM,
prevederile Standardului ocupafional, Pro.filului ocupa{ional Si Stanr]ardului cali/icdrii.

Programul ingrijitor/ingrijitoare la domicilii; asigurd lbrmarea continud a specialigtilor pentru
sectorul profesional de acordare a serviciilor medico-sociale populafiei, care prin competenlele sale vor
acorda ingrijiri socio-medicale individualizate in baza evaludrii necesitdlilor persoanei vdrstnice qi

persoanelor adulte bolnave gi/sau cu autonomie limitatd, vor acorda suport in realizarea activitAlilor zilnice
ale beneficiarilor, inclusiv prin consilierea membrilor familiilor care sunt implicali in ingrijire sau locuiesc
in comun cu beneficiarul.

ingrijitorul/fngrijitoare la domiciliu va acorda ingrijiri individualizate urmdtoarelor categorii de

beneficiari:

- persoanelor care sunt in situalie de risc Ai au nevoie urgentd de ingrijiri personale;
- persoanelor care au o boald cronic[ gi au nevoie de ingrijiri medico-sociale de lunga duratd;
- persoanelor care sunt singuri gi, concomitent cu o boald cronicd frzicd, dezvoltd gi o boald

mentalS.
ingrijitorul/tngrijitoare la domicili?r va: supraveghea starea de sindtate; asigura ingrijiri corporale;

asista Ei alimenta beneficiarul; asigura igiena spaJiului gi a obiectelor auxiliare; socializa cu benetlciarul
gi membrii familiei lui; mobiliza gi transporta beneficiarul.

ingrijitorul/ingrijitoarea la domiciliz va deline o gamd de atributii gi responsabilit6li, care se reflectd
in urmdtoarele activitili independente Ei interdependente:

- participd la planificarea, aplicarea si evaluarea ingrijirilor preventive, curative, reabilitative,
paliative;

- acordd ingrijiri in colaborare cu asistentul medical/asistentul medical comunitar/asistentul

social/medicul/membrii familiei ;

- acord[ ingrijiri care asigurd functiile de intrefinere gi continuitate a vie{ii;
- acordd ingrijiri personale beneficiarului (igiena corpului, pdrului, cavitAtii bucale, intim[ etc.);
- asigurd hidratarea gi alimentaJia beneflciarului conform prescripliilor;
- insolegte beneficiarul in indeplinirea activitatilor vielii cotidiene;
- indeplinegte mdsurile cu privire la igiena spaliului de viafd al benef-rciarului;
- participd la transportarea gi insofirea beneficiarului;
- participd efectiv, in limita competenfelor, la asigurarea unui climat psiho-emofional qi mediu de

viati adecvat.

4. Oportunitlfi de angajare in cffmpul muncii

in conformitate cu prevederile programului, specialistul igrijitor/ingrijitonre la domiciliu poate
actla in domeniul acorddrii serviciilor medico-sociale in:

. organizatirnon-guvernamentale care presteazd servicii de ingrijiri medico-sociale la domiciliu;

. organizaln de stat rezedenliale, care acordd servicii de ingrijiri medico-sociale populaliei - tip
case de bdtrdni',

. organizalii prlate rezidenliale, care presteazd servicii de ingrijiri medico-sociale populaliei -
ttp case de bdn,dni;

. institulii medico-sanitare publice, care acordd servicii de ingrijiri medicale - spitale raionale,
municipale, republicane, centrul nalional de geriatrie qi gerontologie etc.;
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. institutii medico-sanitare private, care acordd servicii de ingrijiri rnedicale - spitale private

polivalente.

5. Conditii de realizare a Programului

) Mijloace de formare

Pentru asigurarea calitalii procesului de instruire sunt accesibile Ei propuse:

a) instrumente didactice:
1. curricula modulare:

2. suporturi de curs;

3. proiecte didactice;

4. leclii qtiinlifice;

5. prezentdri in programul Power-Point;

6. ghidul lecJiilor practice;

7. filme didactice;

8. webinare si tutoriale;

9. teste de evaluare a cunogtin{elor;

10. tabele, plange;

1 1. platforme educalionale funclionale (moodle. cemf-.md)

b) instrumente medicale pentru:
1. efectuarea inj ectiilor: subcutanate gi intramusculare;

2. administrarea medicamentelor pe cale oral6, inhalatorie, rntranazald;

3. determinarea temperaturii corporale;

4. ingrijirea escarelor, pldgilor troflce, piciorului diabetic, stomelor etc.

5. ingrij irea sondelor (endovezic ale, nazogastrice) ;

6. ingrij irea traheostomelor.

c) dispozitive medicale pentru:
1. determinarea saturaliei in sAngele periferic (pulsoximetru);

2. determinarea glicemiei prin metoda expres (glucometru);

3. determinarea tensiunii arteriale (tonometru, fonendoscop);

4. determinarea pulsului (pulsoximetru);

5. oxigenoterapie (concentrator de oxigen).

d) materiale consumabile pentru:
1. prelucrareaescarelor;

2. pansarea plagii;

3. aplicarea tehnicilor de ingrijiri specifice benef-rcarului cu colostomd, epicistostomd.

F Metode de formare

Pornind de la caracterul aplicativ a procesului de formare continud a specialistului din domeniul

ingijirilor medico-sociale la domiciliu, programul ingrijitor/ingrijitoare la domiciliz prevede utilizarea in

procesul de predare-invdJare a metodelor activ-participative, precum gi reducerea timpului alocat

metodelor de expunere a materiilor teoretice qi aplicarea celor bazate pe efectuarea sarcinilor de lucru.

Specificul demersului educalional propus include: t
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l. abordarea modulard, care of-erd atAt posibilitateaparcurgerii treptate a con{inuturilor propuse, c6t

Ei formarea Ei dezvoltarea abilitalilor/deprinderilor firnctional-actionare gi a celor practice, care asigurd
dezvoltarea competenJelor profesionale.

Predarea confinuturilor specifice calificdrii ingrijitor'/tngriiitoare la clomiciliu se v-a rcalizainbaza
studiilor de cazlsarcinilor didactice autentice. Formabilul va aveaposibilitatea de formare qi dezvoltare a

competenJelor specifice, prin imbinarea cunogtinlelor teoretice, abilitalilor practice qi atitudinilor
dezvoltate in cadrul procesului didactic.

2. orientarea spre./inalitdtri de invd{are specifice calificdrii ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu. in
procesul de instruire orientat spre formarealdezvoltarea de competenje, cadrele didactice vor aplica
metode active de predare-invdlare-evaluare care vor asigr"rra formarea, dezvoltarea gi consolidarea
componentelor competenlei: cunogtin{e, abilitafi gi aptitudini.

CunogtinJele vor ingloba informatii cu privire la principiile de abordare a beneficiarului ingrijirilor
medico-sociale. Aptitudinile vor specifica deprinderile practice aplicate in procesul de ingrijiri a

benehciarului in condilii de domiciliu. Totodatd, in procesul de lbrmare profesional[ la formabili se vor
fbrma valori gi atitudini personale prin studiul de caz (caz clinic), simularea didacticd, jocul de rol,
conversalia dirijatd sau liberd, disculia diri.iatd, prezentarea, dezbaterea, elaborarea Si implementarea
proicclelor elc.

3. integrarea teoriei cu practica, care va prevede aplicarea conlinuturilor teoretice moderne insusite
in activitSlile practice de intervenfii autonome sau delegate.

4. centra,rea pe .formabil, care reconsiderd procesul de invdlare cu implementarea activitdlilor
individualizate, in grup sau in echip6, prin care formabilul, in solulionarea cazunlor clinice autentice,
actioneazd independent sau interdependent, gi igi asumd responsabilitatea pentru deciziile luate.

) Resurse de timp

Resurse de timp
/ slptlmina I

Numdr total de

ore - 30 ore
Resurse de timp
/ s[ptdmdna 6

Numdr total de
ore - 30 ore

Resurse de timp
/ slptimAna 2

Numdr total de
ore - 30 ore

Resurse de timp
/ siptlmina 7

Numdr total de
ore - 30 ore

Resurse de timp
/ siptdmAna 3

Numdr total de

ore - 30 ore
Resurse de timp
/ siptimAna 8

Numdr total de

ore - 30 ore

Resurse de timp /
siptdmina 4

Numdr total de ore

- 30 ore
Resurse de timp /

sdptimina 9

Numdr total de ore

- 30 ore

Resurse de timp /
s[ptdmina 5

Numdr total de ore -
30 ore

Resurse de timp /
siptlmAna 10

Numdr total de ore -
42 ore (inclusiv 12 ore

evaluarea final5)

D Forme gi modalitl{i de evaluare

Programul ingrijitor/ingrijitoarea la domiciliar va inglob a evaluare curentd qi evaluarea .finalii
(examen combinat). Dreptul de a fi admis pentru susfinerea evaludrii ./inale il au candidaJii, care au

finahzat integral modulul (teorie, practicd, studiul individual).
Programul ingrijitor/ingrijitoarea la domiciliu promoveazd diverse modalitali de evaluare curentd

(iniliala, formativd): testare, studiu de caz, sarcind didacticd etc.

Evaluarea.finala (examen combinat) se va realiza prin proba teoreticd (scrisa) qi proba practica.
Proba teoreticd se rcalizeazl inbazaunui test integrat, elaborat inbazamatricii de specificafii, cu dif-erite

tipuri de itemi gi grad de complexitate. Testul evalueazdcompetenlele cognitive ale formabililor qi include
7 0 -80% din conlinuturile studiate.

Probd practicd se va desfdgura in sdlile de simulare/la locul de muncd, dotate cu simulatoare,
manechine, utilaj pentru realizarea manevrelor practice etc., care asigurd condilii maximal s'imilare din



mediul practic/muncd. Proba practicd se evalueazd in conformitate cu protocoalele/algoritmele
deprinderilor practice.

Evaluarea finald este organizatd,pinprobd teoreticd (test integrat) qi proba practicd, duratd flind de

12 ore:4 ore - proba teoreticd, 8 ore - proba practicd. Pentru promovarea evaludrii finale, formabilul va
obline pentru fiecare prob6, cel pulin nota ,,7".

F Echipa de formare

Procesul de formare gi dezvoltare a competenfelor profesionale, in conformitate cu programul de

instruire ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu, va tl asigurat de cadre didactice, care defin studii
prof'esionale/superioare de profil (medical Ei social) gi studii pedagogice speciale. Cadrele didactice,
implicate in procesul de instruire, sunt antrenali in fbrmarea profbsionala inilial[ Ei continud, atdt in
specialitate, c6t in in domeniul psihopedagogiei.

Nr.
ord.

Nume,
prenume Funcfia

Condifia
incadrdrii

Nivelul
de

formare
ISCED

Dezvoltare profesionall

Mariana
Negrean

Directoare,
prot-esoard la

disciplina
Medicina
intern6,

ftiziopneumolo-
gie qi geriatrie

cu nursing
specific

Contract
individual
de muncd

Nivel 7 $coala medicald, Tiraspol
,,L.Tarasevici", I989
Institutul de Stat de Medicina or.
ChiEinau, 1996
Internatura Medicina de tamilie.
1997
Master in Etiine ale educalieie,2012
grad managerial superi or, 2022
grad didactic superior, 2020
formare inTIC,2022
formare in evaluare, 2022
tbrmare in psihoped ago gre, 2023
fbrmarea in specialit ate, 2023
fbrmator national

2. AIa
Manolache

$eft CDEC,
profesoard la

disciplina
Comunicare Ei

psihologie
medicald

CEMF,,Raisa
Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel6 $coala Pedagogic[, or.Lipcani, r-1

Briceni, 1974
Universitatea de Stat din Moldova,
1978,1994
grad managerial superi or, 2022
grad didactic superior, 20 1 8

lbrmare inTIC,2022
formarea in specialit ate, 20 7 9

fbrmator national
a Svetlana

Cobileanschi
Directoare

adjunctd pentru
activitatea

educa!ionald,
didacticd Ei
metodicd,

profesoard la
disciplina Boli
infeclioase cu

nursing specific

Contract
individual
de muncd

Nivel6 $coala medicald de bazEt din or.
Chigindu, 1980
Institutul de Stat de Medicind or.
Chiqinau, 1986
internatura Pediatrie, 1 987
grad manag erral unu, 2022
grad didactic superior, 2021
formarea in specialit ate, 2020
fbrmare in evaluare, 2020
formare in'IIC,2022 

t

formare in psihoped ago gie, 2023
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Nr.
ord.

Nume,
prenume Funcfia Condifia

incadririi

Nivelul
de

formare
ISCED

Dezvoltare profesionali

CEMF,,Raisa
Pacalo"

formator nalional

4 Tatiana
Crifchi

Directoare
adjuncta pentru

instruirea
practicd,

profesoard la
discipline

igienice CEMF
,,Raisa Pacalo"

Contract
individual
de munc[

Nivel 6 $coala medicald de bazd. din or.
Chiqindu, 1992

Universitatea de Stat de Medicina
gi Farmacie,,N. Testemilanu", 1999
rezidenJiat, Medicina de familie,
2022
grad manag erial doi, 2020
grad didactic superior, 2022
formarea in specialit ate, 2020
formare in evaluare, 2020
formare inTIC,2022
fbrmare in psihoped agogre, 2023
formator national

5. Nadejda
Homet

$efd seclie
pentru

asigurarea
calita!ii,

disciplina
Comunicare gi

psihologie
medicald

CEMF,,Raisa
Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel 7 Universitatea Pedagogic[ de Stat

,,Ion Cteangd",1996
Master in comunicare si relatii cu
publicul, 2019
grad manag enal doi, 2020
grad didactic superior, 2021
formarea in specialit ate, 20 7 9

fbrmare inTIC,2022
fbrmator na{ional

6. Gabriela
Gurbulea

$efd seclie
invdldmdnt nr.3

prof-esoari la
disciplina

Bazele qtiinlei
nursing CEMF
,,Raisa Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel 6 Universitatea de Stat de Medicind qi

Irarmacie,,N. Te stem itanu", 2007
rezidentiat, Chirurgie
Otorinol ari ngolo gre, 20 12
grad didactic unu, 2021
fbrmarea in specialit ate, 2027
formare in evaluare, 2018
formare inTIC,2022
formare in psihoped ago gie, 2023

7 Natalia GuJu $efr catedrd
Discipline

paraclinice,
igienice gi

epidemiologie,
profesoard la

discipline
microbiologice
CEMF,,Raisa

Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel 6 Universitatea de Stat de Medicina qi

Farmacie ,,N. Testemitanu", 1996
rezidenliat Medicina internd, I 999
grad didactic superior, 20 19

formarea in specialit ate, 2022
formare in evaluare, 2078
lbrmare inTIC,2022
lbrmare in psihoped agogie, 2022
formator nafional

8. Larisa
Palamari

$efE catedra
Nursing,

profesoard la
disciplina

Bazele stiintei

Contract
individual
de muncd

Nivel T $oala debazd de medicind Chiqiniu,
1991,

USMF,,N.Testemifanu", 2005
Masterat Universitatea de Stat din
Tiraspol, 2013 t
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Nr.
ord.

Nume,
prenume Functia Condifia

incadririi

Nivelul
de

formare
ISCED

Dezvoltare profesionali

nursing CEMF
,,Raisa Pacalo"

grad didactic dor,2020
fbrmare in specialit ate, 201 8

fbrmare in evaluare ,2022
formare inTIC,2022
fbrmare in psihoped ago gie, 2023
formator national

9 Galina
Creciun

Profesoard
Medicind.
interni cu
Nursing
specific

Contract
individr-ral
de muncd

Nivel 7 Universitatea de Stat de Medicin[ qi

Farmacie,,N. 1'estemitanu", I 996
rezidenliat Medicina intemd, 1999
Master in comunicare gi relalii cu
publicul,20l9
grad didactic superior ,2021
formarea in specialit ate, 2079
fbrmare in evaluare ,201.8
tbrmare inTIC,2022
fbrmare in psihoped agogre, 2023
lbrmator national

10 Elena
Copdceanu

Profesoar6la
disciplina

Bazele gtiinlei
nursing CEMF
,,Raisa Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel 7 $oala de rnedicina din CahLrl, 1990
USMIr,,N.Testemitanu", 1 996
Masterat Universitatea Pedago gicd
de Stat ,,Ion Creangd",2019
grad didactic unu, 2020
fbrmare in specialit ate, 20 | 8

fortnare in evaluare, 2022
formare inTIC,2022
fbrmare in psihoped ago gie, 2023

ll Tatiana
Marinescu

Profesoard la
discipline

igienice CEMF
,,Raisa Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel6 Universitatea de Stat de Medicina

Ei Farmacie ,,N. Testemifanu", 2015
reziden[rat Epi demiolo gre, 20 1 7
grad didactic doi,2019
fbrmarea in specialitate, 2018
fbrmare in evaluare ,2019
fbrmare inTIC,2022
formare in psihopedagogie, 2018

12 Anna Suvac Profesoari la
disciplina

Bazele Etiinlei
nursing CEMF
,,Raisa Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel 6 $oala debaz6, de medicind Chigindu,
1977

USMF,,N.Testemi!anu", 2005
grad didactic doi,2019
lbrmare in specialitate, 201 8

formare in fIC, 2018
lbrmare in psihoped ago gte, 2023

13. Elena
Bodareva

Profesoard la
disciplina

Bazele qtiinlei
nursing CEMF
,,Raisa Pacalo"

Contract
individual
de muncd

Nivel 5 Colegiul Na{ional de Medicina qi

Farmacie, 2007
grad didactrc dor,2022
formare in specialitate, 20 I 8

formare inl'IC,2022
fbrmare in psihoped agogre, 2023
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Nr.
ord.

Nume,
prenume

Func{ia Dezvoltare profesionali

IAl+ Serghei Cara Prof-esor la
disciplina
MedicinI
internf, cu

nursing specific

Contract
individual
de muncd

Nivel6 Universitatea de Stat de Medicina qi

Farmacie ,,N. T'estemitanu", 20I5
rezidenjiat Reabilitare medicald Ei

medicind fizicd., 20I 5 -20 18

formare continud la psihopedago gie,

2022
fbrmare inTIC.2022
formare in specialitate, 2023

Centrul de excelenla in medicin[ Ei farmacie ,,Raisa Pacalo" asiguri condilii optime pentru

formarea qi dezvoltarea abilitdlilor specifice datoritd salilor proprii de studii moderne, inclusiv in cadrul

Centrului Educa{ional de Simulare in Instruirea Medicald (CE,SIM), sdlilor de calculatoare conectate la

internet, re{ea intranet, bibliotecd. Salile de studii sunt adecvate cerinlelor Programului de fbrmare

profbsionala a adullilor ingriitor/ingrijitoare la domicilia Ei sunt dotate cu calculatoare, televizoare cu

sisteme de reproducere, care permite aplicarea in procesul educalional a tehnologiilor infbrmalionale

moderne.

Pentru formarea ingrijitorilor la domiciliu institulia propune:
. I salf, de curs
. 1 sald de simulare.

Sala de curs pentru lecliile teoretice (306) are o suprafald totald de 4J,9 m2. este asiguratb cu

televizor, calculator, mobilier didactic. Sala de simulare (310) are o suprafaJd totala de 48.6 m2 Ei este

asigurat[ cu mulaje, mobilier medical, mijloace de ingrijiri, televizor, calculator. Suprafelele, propuse

procesului educalional, asigurd condilii adecvate pentru realizarea orelor teoretice/practice pentru 10

fbrmabili.
Spa{iile educalionale corespund cerinlelor minime de securitate qi sdnitate in muncd (SSM),

prevdzute de Legea securitSlii Ei sanatAlii in munc[ (nr. 186-XVI din 10.07.2008), corespund

normativelor sanitare gi antiincendiare (sunt dotate cu sistem antiincendiar, furtun, plan de evacuare in

cazde incendiu, af-rEat la loc vizibil, indicatoare), etse prezentb. iluminarea naturald gi artificiald, spaliile

sunt asigurate cu ventilare Ei aer condilionat, normativele vizdnd supralala pentru un formabil sunt

respectarte.

6. Planul de. invifimAnt

Nr.
ord Unitdti de curs

Nu Srul de ore

Forma
de

evalua
re

O

L
I

z

4)

F
I

Q

(t

Conta

Teorie

d irect

LP

I Cadrul conceptual-legislativ Ei

metodologic al ingrijirilor la domiciliu.
60 30 30 18 t2 T )

,, Securitatea qi sdndtatea in munc[ in
conditii de ineriiiri medico-sociale.

90 45 45 21 1A
L- Ex a

J
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J. Ingrijirea locuin{ei benehciarului in
conditii de ineriiiri medico-sociale.

90 45 45 2I 24 Ex 3

4. Ingrijirea beneficiarului conform
nevoilor fundamentale.

90 AJ AJ 21 24 Ex J

:). Primul ajutor medical in ingrijiri
medico-sociale.

90 45 45 21 24 Ex 3

6. Mobilizarea beneficiarului in condilii
de inerijiri medico-sociale.

90 45 45 21 ^rA
L1 Ex J

7. Comunicarea in relaliile interpersonale
in acordarea ineriiirilor la domiciliu. 90 AJ 45 21 24 Ex t

J

Total ore 600 300 300 144 156 20

Notd: T - test, E - examen, LP - lecfie practic[, SI - studiul individuale
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