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I. DISPOZITII GENERALE
1. Prezentul Regulament stabileste si detaliazda modul de organizare si

functionare a punctului medical din Centrul de excelentd in medicind si farmacie
,Raisa Pacalo” (in continuare CEMF ,,Raisa Pacalo”).
2. Regulamentul cu privire la organizarea §i functionarea punctului medical (in
continuare Regulament) are drept scop:

a) stabilirea obiectivelor de baza ale activitatii punctului medical din CEMF
,,Raisa Pacalo”; '

b) stabilirea cadrului de referintd al activitdtii punctului medical din CEMF
,,Raisa Pacalo”;

c) stabilirea modului de organizare si functionare a serviciului de sénatate in
CEMF ,,Raisa Pacalo”; |

d) delimitarea clard a atributiilor si responsabilitatilor personalului punctului
medical;

e) promovarea modului sanatos de viata.
3. Prezentul Regulament este elaborat in baza documentelor de politici privind
calitatea serviciilor medicale oferite de CEMF ,,Raisa Pacalo”:

a) Legea ocrotirii sandtdfii nr. 441 din 28.03.1995, publicat: 22-06-1995 in
Monitorul Oficial Nr. 34 art. 373, modificat LP371 din 22.12.23,
MO0505/28.12.23 art.905; 1n vigoare 28.12.23




b) Legea privind supravegherea de stat a sandtafii publice nr. 10 din

03.02.2009, publicat: 03-04-2009 in Monitorul Oficial Nr. 67 art. 183, modificat

LP216 din 20.07.23, MO287-290/03.08.23 art. 506; 1n vigoare 03.11.23 :

¢) Legea securitdfii si sandtdtii in muncd nr. 186 din 10.07.2008, publicat: 05-
08-2008 in Monitorul Oficial Nr. 143-144 art. 587, modificat LP202 din 20.07.23,
MO 272-273 art. 472; in vigoare 27.08.23 |

d) Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr.133 din 08.07.2011,
publicat: 14.10.2011 in Monitorul Oficial Nr. 170-175 art. 492, modificat LP60 din
17.03.23, MO113-116/05.04.23 art.184; In vigoare 05.04.23 |

e) Legea cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd medicald nr.1585 din
27.02.1998, publicat 30-04-1998 in Monitorul Oficial Nr. 38/39 art. 280, modificat
prin LP336 din 09.11.23, M0452-454/28.11.23 art.780; In vigoare 28.11.19

/) Legea cu privire la drepturile §i responsabilitdfile pacientului nr. 263 din
27.10.2005, publicat: 30-12-2005 in Monitorul Oficial Nr. 176-181 art. 867,
modificat prin LP330 din 09.1 1.23, MO452-454/28.11.23 art.776; in vigoare
28.12.23

g) Hotdrdre de Guvern Nr. 21 din 29.12.2005 cu privire la aprobarea si
implementarea  Regulilor §i normativelor sanitaro-epidemiologice de stat
wIgiena institutiilor de invitimant primar, gimnazial si liceal”, revizuite in
conformitate cu Legea nr. 424-XV din 16 decembrie 2004 privind revizuirea si
optimizarea  cadrului  normativ = de reglementare  a  activititii = de
Intreprinzétor (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr. 1-4, art.16)

h) Programul national de réspuns la tuberculozc pentru anii 2022-2025, aprobat
prin Hotdrdre de Guvern Nr.107 din 23.02.2022, publicat: 04.03.2022 in Monitorul
Oficial Nr. 61-67 art. 154

i) Regulamentul privind sistemul national de supraveghere epidemiologicd i
control al bolilor transmisibile §i evenimentelor de sénditate publicd, aprobat prin
Hotdrdre de Guvern Nr. 951 din 25-11-2013, publicat: 06-12-2013 in Monitorul
Oficial Nr. 284-289 art. 1062; in vigoare din 20.12.17 in baza modificarilor prin
HG1090 din 18.12.17, MO440/20.12.17 art.1214

J) Aprobarea cerintelor Jata de asigurarea securitdfii datelor cu caracter
personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu
caracter personal, Hotarare de Guvern Nr. 1123 din 14. 12.2010, publicat: 24-12-2010
in Monitorul Oficial Nr. 254-256 art. 1282 :

k) Programul national de imunizéri pentruanii 2023-2027, aprobat prin
Hotardre de Guvern Nr. 368 din 12.04.2023, publicat: 18-05-2023 in Monitorul
Oficial Nr. 168-169 art. 368

l) Programul unic al asigurdrii obligatorii de asistentd medicald, aprobat prin
Hotdrare de Guvern Nr. 1387 din 10-12-2007; publicat: 21-12-2007 in Monitorul
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Oficial Nr. 198-202 art. 1443; modificat prin HG171 din 29.03.23, MO122-
125/12.04.23 art.265; in vigoare 12.04.23

m) Regulamentul-cadru al Serviciilor de Séndtate din institutiile de
invafdmdnt preuniversitar, aprobat prin Ordinul MS RM si ME RM nr. 613/441 din
27.05.2013

n) Serviciul de Asistentd medicald Prespitaliceascd din Republica Moldova,
aprobat prin Ordinul MSMPS RM Nr. 430 din 03.04.2019

0) Testarea de screening la hepatitele virale B si C cu teste rapide de diagnostic,
aprobat prin Ordinul MSMPS RM nr. 863 din 22.09.2020

p) Supravegherea epidemiologicd si virusologicd a gripei, infectiilor acute ale
cdilor respiratorii superioare i infectiilor respiratorii acute severe in Republica
Moldova, aprobat prin Ordinul MS RM nr. 792 din 26.09.2023

q) Regulamentul privind inregistrarea persoanei la medicul de familie din
institutia medico-sanitard ce presteazd asistentd medicald primard in cadrul
asigurdrii obligatorii de asistenti medicald, aprobat prin Ordinul Ministerului
Séndtdtii si Companiei Nationale de Asigurdri In Medicind nr.1087/721-A din 30
decembrie 2016

r) Aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Programului unic al
asigurarii obligatorii de asistent medicald, Ordinul MS RM N 596/404 din 21-07-
2016, publicat: 30-09-2016 in Monitorul Oficial Nr. 338-341 art. 1601; modificat
prin OMS1254/364 din 31.12.21, MO40-44/11.02.22 art.158; 1n vigoare 01.01.22

s) Ordinul MSMPS nr.314 din 25 martie 2020 » Cu privire la aprobarea listei
profesiilor ce necesitd instruire igienicd obligatorie §i a programelor de instruire
igienicd”, publicat In MO al RM nr.212-220 din 21 august 2020, art.731

#) Ordinul ANSP nr.133 din 15.10.2020 » Cu privire la organizarea instruirii
igienice a unor categorii de angajatii din economia nationald”,

u) Regulament cu privire la asigurarea securitdfii datelor cu caracter personal
in sistemul de evidentd a resurselor umane in cadrul CEMF »Raisa Pacalo”, aprobat
la CP al CEMF , ,Raisa Pacalo”, 18.12.2023, PV nr. 4

v) Regulament cu privire la prelucrarea informatiilor ce confin date cu caracter
personal in sistemul de evidentd al elevilor in cadrul CEMF »Raisa Pacalo”, aprobat
la CP al CEMF ,,Raisa Pacalo”, 18.12.2023, PV nr. 4

w)Procedura operationaldi cu privire la oferirea serviciilor medicale de urgenta
in institutie, aprobati la CP al CEMF »Raisa Pacalo”, 13.02.2023, PV nr. 5

x) Procedura operationald cu privire la planificarea, organizarea si evaluarea
imunizdrilor profilactice in institufie, aprobati la CP al CEMF ,Raisa Pacalo”,
29.05.2023, PV nr. 8
4, Regulamentul stabileste: metodologia, documentatia adecvatd derulirii activi-
tafii, compartimentele, modul de realizare a activitatii si responsabilititile celor
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implicati in procesul de supraveghere a stérii de sdnitate a elevilor/ personalului
didactic/ didactic auxiliar/ nedidactic in cadryl institutiei,

5. Prezentul Regulament are drept scop informarea parintilor/ reprezentantilor
legali ai elevilor minori i preluarea din cadrul unitdtii de tnvitimant de citre acestia
a elevilor cu probleme de sinitate sau depistati cu probleme medicale acute/ urgente

in timpul procesului didactic, cit si promovarea sandtatii elevilor/ personalului
didactic/ didactic auxiliar/ nedidactic in CEMF ,,Raisa Pacalo”,

1. AMENAJAREA SI DOTAREA PUNCTULUI MEDICAL AL CEMF
»RAISA PACALO”

6.  Punctul medical al institutiei este amplasat pe str. Malina Mici 11, tlf. 0-22-
728-900 si detine urmatoarele incéperi:

a) Holul — 4,5 m?

b) Bloc sanitar — 3,4 m?

c¢) Coridor/spatiu de asteptare — 17,4 m?

d) Sala de primire/cabinetul felcerulu; - 13,1 m?

e) Sala de proceduri - 13,1 m?
7. Punctul medical detine 3 izolatoare amplasate in ciminele studentesti la etajul
I cu o suprafati de 12,0 m?:

a) str. Nicolae Testemitanu 24 (c@minul nr. 1)

b) str. Mihail Lomonosov 65 (c&minul nr, 3)

¢) str. Malina Mica 11 (caminul nr. 4)

8. Punctul medical din cadrul CEMF »Raisa Pacalo” dispune de documentatie
medicala:
a) Trimitere-extras din fisa medicald a bolnavului de ambulatoriu, de stationar

(£-027/e);

b) Registru de evidentd a procedurilor (f-029/e);

¢) Registru de evidents a activitatii de éducatie sanitard (f- 038/e);

d) Fisa de notificare urgenti despre depistarea cazurilor de boala infectioass,
intoxicatie, toxiinfectie alimentars si/sau si profesionala acute, reactie adversd dupi
administrarea preparatelor imunobiologice (f-058/¢);

e) Registrul de evidenta a bolilor infectioase (f-060/e);

f) Copia.fisei de evidenta a vaccinarilor (f-063/e).

9. Dotarea cu medicamente si echipament medical a cabinetului medical din
institutiile de invatimant se va realiza in conformitate cu Odinul comun al
Ministerului San#tatii si Ministerului Educatiei nr. 613/441 din 2013 cu privire la
Serviciile de Sanitate din institutiile de Invatamant preuniversitar.




1. MANAGEMENTUL PUNCTULUI MEDICAL AL CEMF »RAISA
PACALO”

10.  Punctul medical al CEMF ,,Raisa Pacalo” isi organizeaza activitatea si functio-
neaza in baza principiilor:

a) acordarii asistentei medicale calitative si calificate;

b) respectérii interesului elevilor/ angajatilor;

¢) accesibilitatii;

d) non-discriminarii;

e) confidentialitatii;

f) cooperdrii si parteneriatului.
11.  Scopul activitdtii punctului medical al CEMF »Raisa Pacalo” constd in
asigurarea elevilor/ angajatilor cu servicii medicale de calitate, care sd rispunda
nevoilor prioritare de sanitate si de dezvoltare a acestora, din perspectiva paradigmei
medicale.
12.  In activitatea sa punctul medical aplicd Standardele de calitate ale serviciului
respectiv, Protocoalele Clinice Nationale/ Ghiduri si algoritmi, aprobate de Ministerul
Sanataii, precum si ale acte normative in vigoare.,
13.  Punctul medical isi desfisoard activitatea in conformitate cu Planul de
activitate a punctului medical, aprobat de directoare si include urmitoarele
compartimente: asigurarea managementului efectiv al punctului medical, activitate
curativ-profilactica si activitate sanitaro-antiepidemic.
14, Punctul medical activeazi in baza unui grafic stabilit i aprobat de directoarea
adjunctd pentru instruirea practica si in conformitate Calendarul anului de studii.

IV. CATEGORIILE DE BENEFICIARI ALE SERVICIILOR DE
SANATATE

15. Beneficiarii serviciilor de sanitate oferite sunt:
a) elevii CEMF ,,Raisa Pacalo”;
b) personalul de conducere al CEMF »Raisa Pacalo”;
¢) personalul didactic al CEMF , Raisa Pacalo”;
d) personalul didactic auxiliar al CEMF »Raisa Pacalo”;
e) personalul nedidactic al CEMF ,Raisa Pacalo”,

V.PACHETUL DE SERVICII OFERIT DE PUNCTUL MEDICAL

16.  Pachetul de servicii, oferit de punctul medical al CEMF ,,Raisa Pacalo” contine
urmatoarele componente:
a) servicii de profilaxie specifica si nespecifica;
b) servicii de asisten{d medicali curativi;
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¢) educatie pentru sdnatate;
d) servicii de asistenta medical de urgenta,

Sectiunea 1
Servicii de profilaxie specifica si nespecific:

17. Felcera punctului medical de comun cu administratia si personalul CEMF
»Raisa Pacalo”, contribuie la asigurarea respectarii normelor sanitar-epidemiologice
in instituie, 1n corespundere cu cerintele actelor normative in vigoare si
monitorizarea acestora, prin:

a) depistarea timpurie si activd a persoanelor cu bolj transmisibile si
supravegherea medicalj a contactilor;

b) efectuarea dezinfectiei curente in cazul inregistrarii focarelor de bolj
contagioase in institutie/ grupa academica; ,

¢) organizarea realizirii masurilor de prevenire g transmiterii  bolilor
contagioase prin evaluarea ciminelor institutiei (conditiile, amenajarea izolatoarelor,
termenul de pistrare a alimentelor, etc).

d) efectuarea controlului semestrial pentru depistarea pediculozei si scabiei.
18.  Felcera punctului medical in comun cu medicul de familie si medicij specialisti
realizeaza anual urmitoarele activitati profilactice nespecifice:

a) verificarea actelor medicale privind starea sanatdtii  elevilor la
inmatricularea in institutie; ‘ "

b) verificarea actelor medicale privind starea sanatatii personalului  de
conducere/ didactic/ didactic auxiliar/ nedidactic la angajare si ulterior anual;

¢) organizarea elevilor cu patologii cronice in grupe special, cét si eliberarea
permanenta sau temporara a elevilor cu probleme de sinitate la disciplina Educatie
fizica.
19. Felcera punctului medical acorda serviciu de comunicare interpersonal in
procesul de imunizare a elevilor/ personalului de conducere/ didactic/ didactic
auxiliar/ nedidactic din cadrul CEMF ,,Raisa Pacalo”.
20.  Felcera punctului medical organizeazd imunizarea contingentului de elevi/
personalul de conducere/ didactic/ didactic auxiliar/ nedidactic din cadrul CEMF
»Raisa Pacalo” conform Programului national de imunizari, cit g in situatii
pandemice (infectii cu virusul SARS CoV2, gripal, etc.).
21.  Felcera punctului medical aplici regulile sanitare vizind legitimarea
exigentelor igienice privind amenajarea, intrefinerea si organizarea regimului 1n
CEMF ,Raisa Pacalo”, '
22.  Felcera punctului medical se implicd in pregitirea institutiei citre noul an de
studii prin:




a) organizarea si supravegherea examenului medical a] colaboratorilor CEMF
»Raisa Pacalo”;

b) amenajarea si dotarea blocurilor sanitare cu hartie igienicd, sipun, mijloace -
de uscare a mainilor, lazi pentru gunoi, inventar pentru dereticare, substante
dezinfectante pentru prelucrarea vaselor si suprafetelor, detergenti.

23.  Felcera punctului medical supravegheaza si asiguri instruirea igienici
obligatorie a personalului tehnic din CEMF , Raisa Pacalo”.
24.  Felcera punctului medical:

a) organizeazi si realizeazy controlul medical profilactic al elevilor anului I de
studii conform ordinuluj directoarei CEMF »Raisa Pacalo”;

b) informeaza echipa manageriali a institutiei privind rezultatele realizarii
controlului medical profilactic in cadrul Consiliului de Administratie al CEMF
»Raisa Pacalo”;

é) raporteaza sdptamanal, la sedintele organizatorice, despre starea de sanitate
a contingentului de elevi/ personalul de conducere/ didactic/ didactic auxiliar/
nedidactic din institutie;

d) monitorizeazi elevii, grupele de elevi in care ay fost inregistrate cazuri de
maladii contagioase.

Sectiunea 2
Servicii de asistentd medicali curativs

25.  Felcera punctului medical:

a) informeazi elevii despre principiile, beneficiile si obligatiunile asiguririi
obligatorii de asistenta medicali;

b) inregistreazi la solicitare, elevii inmatriculati la studii in CEMF »Raisa
Pacalo” la medicul de familie din cadrul Asociatiilor Medicale Teritoriale din mun.
Chisingu; ,
¢) comunici individual cu fiecare elev in funcfie de necesitatile personale ale
acestuia, asigurand confidentialitatea. .

26.  Felcera punctului medical zilnic asigurd primirea In Punctul medical a elevilor
cu probleme de sinitate si inifiazd tratamentul medical pentru 1-3 zile in caz de
infectii respiratorii virale acute.

27.  Felcera punctului medical, la depistarea unor patologii acute, acutizarea bolilor
cronice sau in cazul lipsei efectului tratamentului inifiat cu 1-3 zile in urmda,
directioneazi elevii la medicu] de familie.

28.  Felcera punctului medical organizeaza anual in parteneriat cu medicul de
familie dispensarizarea elevilor cu boli cronice la medicii specialisti.




Sectiunea 3
Educatie pentru siinitate

29.  Felcera punctului medical: ;

a) organizeazd, pentru elevi, activititi de educatie pentru sinitate (sedinte
tematice ale sectiilor de invatdmant, ore de dirigentie, realizarea si distribuirea
pliantelor tematice etc.), inclusiv prin implicarea specialistilor din domeniul medical;

b) organizeazi activitdti de comunicare si consiliere individuali cu psihologul
si interactiv in grup, inclusiv prin implicarea specialistilor din domeniuy (medici,
psihologi, etc.) in respectarea regimului alimentar rational, regimului de munci si
odihnd, a cerintelor sanitar-igienice, sdnitatea reproducerii, contraceptia, infectiile
sexual transmisibile, prevenirea problemelor de sinitate a elevilor (accidente/
traume/ otraviri/ maladii contagioase etc.);

¢) motiveazd implicarea elevilor in activitdti de voluntariat si de educatie ,,de
la egal la egal” (determinarea glicemiei, prevenirea obezitdtii, efectele adverse ale
fumatului, consumului de alcool, droguri, etc.).

Sectiunea 4
Servicii de asistent:i medicali de urgenta

30.  Felcera punctului medical:

a) identificd si informeazi organele ierarhic superioare despre depistarea
cazurilor de urgents;

b) solicita telefonic serviciul de asistenta medicald urgents 112;

¢) acordd in comun cuy responsabila de acordarea serviciilor medicale in
institutie, asistentd medicali de urgentd, in limita competentelor, pénd la sosirea
echipei 112;

d) monitorizeazi cazul dupd acordarea asistentei medicale de urgentd (dupd
spitalizare sau pan la referire la medicul de familie);

e) informeazi in comun cu responsabila de acordarea serviciilor medicale in
institutie dirigintii, parintii/ reprezentantii legali ai elevilor minori.

VI. DISPOZITII FINALE

31.  Felcera punctului medical presteaza servicii de sindtate in conformitate cu
legislatia RM.
32. Felcera punctului medical:

a) raspunde, potrivit dispozitiilor legale, de corectitudinea si exactitatea datelor,
informatiilor, masurilor si sanctiunilor stipulate in documentele intocmite;

b) rispunde de realizarea la timp a atributiilor ce-i revin potrivit legii;
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c) raporteazd despre modul de realizare a programelor aprobate sau dispuse
expres de conducerea instituiei;

d) este obligatd sd cunoasci si si aplice, in activitatea prestati, prevederile
prezentului Regulament;

e) este obligatd si acorde asistentd medicald curativi si de urgentd, conform
Protocoalelor Clinice Nationale in limita competentelor profesionale.
33. Prezentul Regulament este elaborat, aprobat prin hotérarea Consiului profesoral
si actualizat la necesitate, dar nu mai rar de o data la 5 ani.
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