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1. Descrierea programului

» Conceptia formarii

Schimbdrile in viata sociald, politicd si economicd, inregistrate in ultimul deceniu, au influentat
sectorul de sanatate din tard, inclusiv si serviciile de ingrijiri la domiciliu. A scizut natalitatea, a crescut
morbiditatea prin maladii necontagioase (oncologice, cardiovasculare, digestive etc.) si prin boli
infectioase (tuberculoza, hepatitele virale, boli sexual transmisibile, HIV/SIDA etc.), care si influenteaza
necesitate dezvoltdrii sectorului de ingrijiri la domiciliu. Conform datelor oficiale pentru anul 2021,
»ponderea cea mai mare in structura mortalitatii generale o au bolile aparatului circulator (52,9%),
tumorile (12,6%), bolile aparatului digestiv (6,3%), cirozele (4,3%), urmate de accidente, intoxicatii si
traume (4,2%), bolile aparatului respirator (4,3%), care au o strinsa legiturd cu fumatul, consumul de
alcool, alimentatia nesdnatoasa, sedentarismul — toate fiind mai raspandite in rAndul barbatilor”. '

Conform datelor oficiale ,,speranta de viatd a crescut de la 63 de ani pentru barbati si 70 de ani
pentru femei in 1996 - la 65, respectiv 73 de ani in anul 2021”. Femeile, In medie, triiesc cu 8 ani mai
mult decét barbatii, ceea ce se explica in mare parte de stilul de viatd mai sanatos in cazul femeilor si de
ocupatiile diferite ale celor doud sexe, iar drept consecintd — nivelul mai inalt al mortalititii premature in
randul barbatilor.

Starea creatd a necesitat reorientarea serviciului de acordare a serviciilor de sanitate spre fortificarea
domeniului de ingrijiri la domiciliu, considerat de OMS si alte organizatii internationale, ca unul eficient
sl mai putin costisitor sector al asistentei medicale, in paralel cu serviciile medicinii preventive si
medicinii de urgenta. In contextul strategiilor nationale, menite sa consolideze capacitdtile sistemului
ocrotirii sdnatdtii, se pune accent pe oganizarea serviciilor ,,de ingrijiri pe termen lung, adaptate
fenomenului demografic de imbatranire a populatiei”.

Contextul social actual In Republica Moldova necesitd promovarea dimensiunii europene in
educatie, in baza unui Inva{amant axat pe competente, centrat pe cel ce invata. In conditiile actuale de
sporire rapidd a volumului informational si a schimbarilor in societate se impune necesitatea de o0 noud
abordare in procesul educational de formare a specialistilor pentru sistemul ocrotirii sanatatii.

Ingrijitorul/ingrijitoare la domiciliu este persoana calificatd care detine abilitati specifice si
competente profesionale de ingrijiri in plan preventiv, curativ, reabilitativ, paliativ, orientate spre
persoanele adulte. Totoodata, ingrijitorul/ingrijitoarea la domiciliu acorda servicii de ingrijiri medico-
sociale la domiciliu/in institutii medicale sau rezidentiale, fiind angajat al unei institufii publice sau al
unui furnizor de servicii din mediul privat.

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu este elaboratin baza standardului ocupational, aprobat
prin ordinul Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale al RM la 25.01.2021, publicat in
Monitorul Oficial Nr. 33-41 art. 113 https:/www.legis.md/cautare/getResults?doc_ 1d=125274&lang=ro,
care stabileste atributiile si sarcinile profesionale specifice ocupatiei de Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu,
si standardului de calificare, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetdrii nr. 242 din
30.03.2022, hitps://mecc.gov.md/sites/default/files/sc_3_cnc _ingrijitor_la_domiciliu.pdf; care stipuleazi

rezultatele invatarii, si care vin in corespundere cu tendintele din domeniul acordarii ingrijirilor medico-
sociale populatiei in Republica Moldova.

Pentru a asigura sistemul sanatatii cu specialisti calificati, programul Ingrijitor/ingrijitoare la
domiciliu va asigura formarea si dezvoltarea competentelor profesionale in domeniile: cadrul conceptual-
legislativ si metodologic al ingrijirilor la domiciliu; securitatea i sandtatea in muncd in condifii de
ingrijiri medico-sociale; ingrijirea locuintelor beneficiarului in conditii de ingrijiri medico-sociale;




ingrijirea beneficiarului conform nevoilor fundamentale; primul ajutor medical in ingrijiri medico-
sociale; mobilizarea beneficiarului in conditii de ingrijiri medico-sociale; comunicarea in relatiile
interpersonale in acordarea ingrijirilor la domiciliu.

> Obiectivele

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu are ca scop realizarea unui proces de instruire axat pe
formare de competente profesionale la viitorii ingrijitori la domiciliu, care vor acorda ingrijiri
individualizare in corespundere cu legislatia in vigoare, avdnd ca finalitate formarea specialistilor
competen{i si competitivi, capabili si presteze servicii de ingrijiri medico-sociale individualizate la
domiciliu in plan preventiv, curativ, reabilitativ, paliativ persoanelor adulte cu autonomie limitati, si
repartizate in activitati autonome sau delegate sub monitorizarea/ coordonarea specialistilor din domeniu.

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu are urmatoarele obiective:

1. dezvoltarea abilitatilor practice in efectuarea manoperelor medicale neinvazive/de ingrijire in
vederea asigurdrii calitatii serviciilor de ingrijiri la domiciliu beneficiarilor, conform algoritmelor/
protocoalelor deprinderilor practice;

2. fortificarea asistenfei medicale profesionale la domiciliul beneficiarului, conform unui plan de
ingrijire individualizat;

3. consolidarea abilitdtilor practice de acordare a ingrijirilor sociale la domiciliu oferite
beneficiarilor;

4. imbunatatirea capacitatilor specifice de furnizare de informatii, dupa caz, privind evaluarea starii
de sanatate si volumul de ingrijiri medico-sociale acordate beneficarilor.

Obiectivele programului de formare profesionald continua sunt racordate la Codul educatiei nr.
152/2014, care prevede invatarea pe tot parcursul vietii, pentru a forma profesionisti integri, activi social,
in scopul dezvoltarii umane si a progresului socio-economic al tarii. ,

Programul de formare profesionald este elaborat in baza cadrului normativ-legal in vigoare din
Republica Moldova?, tendinfele invatimantului profesional,® necesitatile pietii muncii* si Planul de
Dezvoltate Strategici CEMF , .Raisa Pacalo”, 2022-2027°.

» Destinatia/grupuri-tinta

Programul fngrijitor/ingrijitoare la domiciliu este destinat absolventilor de gimnazii/ scoli medii de
culturd generald/licee/scoli profesionale, adulti, someri; furnizorilor de programe de formare profesionala
sl angajatorilor. :

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu este racordat la cerintele pietei muncii expuse in
standardul ocupational®, ajustate la aspiratiile angajatilor si la tendintele din domeniul acordarii
ingrijirilor medico-sociale populatiei in Republica Moldova.

5 https: cemt.md/transparenta fidoc-276-72
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Specialistul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu va asigura prestarea serviciilor de ingrijiri medico-
sociale beneficiarilor in conditii de domiciliu si va mentine o legiturd permanenti cu urmatoarele
persoane: beneficiarul, membrii familiei lui, asistentul medical de familie, asistentul medical din institutia
medico-sanitard, asistentul medical comunitar, asistentul social, medicul de familie/ medicul specialist.

» Conditii de acces

Accesul la formarea profesionald a adultilor la Programul fngrijitor/ingrijitoare la domiciliu este
garantat prin drepturi egale, fard discriminari pe criterii de varstd, sex, rasd, origine etnicd, apartenenti
politica sau religioasd’. Totodatd, accesul la Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu, conform
standardului  calificarii®, i1 detin  absolventii  gimnaziilor/scolilor medii de cultura
generald/liceelor/scolilor profesionale, adultii si someri; furnizorilor de programe de formare profesionala
si angajatorilor.

Beneficiarii Programului Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu au posibilitate 1) de a realiza programul
per ansamblu, dezvoltdnd cunostintele, abilitatile si capacitatile pentru a activa in domeniul acordarii
serviciilor de ingrijiri la domiciliu, sau 2) oportunitatea de a realiza unu sau mai multe module a
programului, perfectionand calificarea profesionala.

Ingrijitorii la domiciliu, care sunt angajati in serviciliul de ingrijiri la domiciliu, au posibilitatea,
conform Programului Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu, sa participe periodic la cursuri de formare
profesiona continué In scopul cresterii gradului de profesionalism, asigurarii calitatii serviciilor de ingrijiri
oferite.

» Acte relevante in domeniul de formare

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu valorifica strategiile nationale, din domeniul acordarii
ingrijirilor medico-sociale populatiei in conformitate cu necesitétile pietii muncii. Necesitatea instruirii
ingrijitorului/ingrijitoarei la domiciliu a fost determinatd de actele legislative si normative nationale, care
sunt coordonate si racordate la cerinfele europene, ce promoveaza calitatea serviciilor socio-medicale
acordate:

1. Codul educatiei al Republicii Moldova, Cod Nr. 152 din 17.05.2014 (cu actualizari: 2014, 2016,
2017, 2018, 2019, 2020);

2. Codul Muncii al Republicii Moldova, Cod Nr. 154 din 28.03.2003 (cu actualizari: 2013, 2014,
2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022);

3. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,, Educatie 2020”, Hotararea
Guvernului Nr. 944 din 14.11.2014; in Monitorul Oficial, 2014, Nr. 345-351 art. 1014;

4. Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, 2021, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.
208 din 30.09.2021; in Monitorul Oficial, 2021, nr. 239-248, art. 463;

5. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al meseriilor/profesiilor, aprobat prin
Hotararea Guvernului Nr. 425 din 03.07.2015; in Monitorul Oficial, 2015, 177-184 art. Nr : 480;

6. Cadrul de referintd al Curriculumului National, discutat la sedinta Consiliului National pentru
Curriculum din cadrul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova, aprobat prin
Ordinul Ministerului nr. 432 din 29 mai 2017;

7. Plan-cadru pentru programe de studii de invdtamdnt profesional tehnic secundar, aprobat prin
OMECC nr. 488 din 07.05.2019;
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8. Regulamentul de organizare §i desfisurare a examenului de calificare, aprobat prin OMECC
RM Nr. 1127 din 23.07.2018;
9. Standardul ocupational Ingrijitor la domiciliu, aprobat de Ministerul Sanatatii, Muncii si

legis.md/cautare/getResults?doc _1d=125274&lang=ro;

10. Standardul de calificare Domeniul de formare profesionald: 921 Ingrijirea persoanelor in etate
si a persoanelor adulte cu dizabilitdti, specialitatea Ingrijitor la domiciliu, aprobat prin Ordinul
Ministerului ~ Educatiei i Cercetdrii  nr. 242 din  30.03.2022,  https://mecc.gov
.nd/sites/default/files/sc_3 _cne_ingrijitor_la_domiciliu.pdf:

11. Directiva Uniunii Europene de recunoastere a calificarii profesionale (2013/55/din 20.11.2013);

12. Ghidul EFN (European Federation of Nurses Associations) pentru implementarea articolului
31 al Directivei 2013/55/UE privind recunoasterea calificarilor profesionale;

13. Health 2020 policy framework and strategy. EUR/RC62/8. Copenhagen, WHO Regional Office
for Europe. Regional Committee for Europe. Sixty-secong session. Malta, 10-13 september, 2012;

14. Framework for Action on Interprofesional Education and Collaborative Practice. Geneva,
WHO, 2010;

15. Modernizarea instruirii generale si profesionale: aportul elementar asupra bundstdrii si

unificdrii sociale in Europa, raportul comun referitor la progrese in cadrul programului de lucru
. Instruire generald si profesionala 2010, Consiliul Europei, Comisia Europeana (2006): din Instructiuni
Europene (EU ABI.) C 79/1 din 01.04.2006, Briissel;

16. Cadrul de calificare european — o coordonare a proceselor de la Bolognia, Copenhaga

2. Finalitati de studii

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu va asigura instruirea specialistilor competenti. pentru
piata muncii, care vor detine cunostinte teoretice, abilitati cognitive si practice pentru a realiza o sarcini
sau un ansamblu de sarcini corespunzatoare exigentelor profesionale specifice.

Absolventul programului Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliv va detine urmatoarele:

cunostinte:

- normele SSM si cerintele de amenajare a locului de lucru;

- cerintele ce tin de securitatea si integritatea beneficiarului conform normelor legale;

- principiile de Ingrijiri medico-sociale in diferite situatii socio-profesionale;

- principiile de comunicare asertiva in diferite situatii medico-sociale;

- autoinstruirii i formarii profesionale continue,

aptitidini:

- de planificare a activitatilor zilnice;

- de realizare a igienizarii si curatenii locuintei/suprafetelor/spatiilor/obiectelor beneficiarului;

- de administrare eficientd a resurselor alocate;

- de realizare a ingrijirilor de mentinere a independentei nevoilor fundamentale a beneficiarului;

- de igienizare a beneficiarului, asigurand contortul psiho-emotional si starea de relaxare;

- de alimenare a beneficiarului, respectiand recomandarile prescrise de medic;

- de monitorizare a starii sanatatii beneficiarului;

- de administrare a tratamentului medical prescris in limita competentelor detinute;

- de acordare a primului ajutor medical in situatii de urgente medicale in limita competentelor
detinute;



- de asigurare a suportului necesar in mobilizarea/deplasarea/transportarea beneficiarului.

responsabilititi si autonomie:

- autonomie in comunicarea cu beneficiarii, membrii familiei/apartinatorii si membrii echipei
multidisciplinare in diferite situatii socio-profesionale in limba de stat si unele din limbile striine, in limita
competentelor detinute;

- abilitdti de consiliere psihologicd, sociald si medicald in diverse situatii socio-profesionale in
limita competentelor detinute;

- responsabilitate pentru conlucrarea eficienta cu echipa prestatorului de Serviciu/ personalul
medical si familia beneficiarului in limita competentelor detinute;

- responsabilitate pentru instruirea elevilor, studentilor si a cursantilor in cadrul mentoratului
profesional in limita competentelor detinute.

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu asigurd formarea competentelor profesionale
generale:

CPG1. Autonomie si responsabilitate in activitate.

CPG2. Organizarea eficienta a activitatii.

CPG3. Competente de interactiune sociala si comunicare.,

CPG4. Competente de dezvoltare personala si profesionald (auto-evaluare si de autoinstruire).

CPGS. Etica profesionala si orientare catre beneficiar/client.

CPG6. Intretinerea instrumentelor, utilajelor, aparatelor si materialelor in stare perfectad pentru
functionare.

CPGT7. Respectarea cadrului normativ in procesul de executare a atributiilor de functie.

CPGS8. Aplicarea normelor legale referitoare la securitatea si sdnatatea in munci.

si competentelor profesionale specifice:

CPS1. Asigurarea ingrijirilor igienice beneficiarului/ clientului.

CPS2. Asigurarea igienizdrii si curateniei locuintei, suprafetelor, spatiilor si obiectelor
beneficiarului/ clientului.

CPS3. Asigurarea activitatilor de relaxare si confort psihic a beneficiarului/ clientului.

CPS4. Asigurarea alimentatiei beneficiarului/ clientului.

CPSS. Monitorizarea starii de sanétate a beneficiarului/clientului.

CPS6. Asigurarea administrarii tratamentului medical.

CPS7. Asigurarea administrarii resurselor alocate pentru ingrijirea beneficiarului/clientului.

CPSS8. Aplicarea normelor legale referitoare la securitatea si integritatea beneficiarului/ clientului.

CPS9. Asigurarea mobilizarii beneficiarului/ clientului.

CPS10. Asigurarea deplasarii/transportarii beneficiarului/clientului.

CPS11. Aplicarea mecanismelor de comunicare asertiva la locul de munca.

CPS12. Coordonarea activitdtilor de iIngrijire cu echipa prestatorului de Serviciu/ personalul
medical si familia beneficiarului/ clientului.

CPS13. Organizarea procesului de munca.

CPS14. Organizarea locului de munca.

CPS15. Asigurarea respectérii normelor de securitate si sdndtate in munca.

CPS16. Aplicarea normelor privind situatiile de urgenta si acordarea primului ajutor.

CPS17. Perfectionarea continui a competentelor profesionale.



3. Relevanta programului pentru piata fortei de munca

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu corespunde cerintelor cadrului legal existent si este
racordat la Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al meseriilor/profesiilor, incadrandu-se
in Domeniul general de studii - 9. Ocrotirea sdandtdtii si asistenta sociald, Domeniul de educatie - 92.
Asistentd sociald, Domeniul de formare profesionala - 921 Ingrijirea persoanelor in etate si a persoanelor
adulte cu dizabilitdti, Specialitatea 921003 Ingrijitor la domiciliu; la Cadrul nafional al calificarilor RM,
prevederile Standardului ocupational, Profilului ocupational $i Standardului calificdrii.

Programul Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu asigurd formarea continui a specialistilor pentru
sectorul profesional de acordare a serviciilor medico-sociale populatiei, care prin competentele sale vor
acorda Ingrijiri socio-medicale individualizate in baza evaludrii necesititilor persoanei varstnice si
persoanelor adulte bolnave si/sau cu autonomie limitata, vor acorda suport in realizarea activitatilor zilnice
ale beneficiarilor, inclusiv prin consilierea membrilor familiilor care sunt implicati in ingrijire sau locuiesc
in comun cu beneficiarul.

Ingrijitorul/ingrijitoare la domiciliu va acorda ingrijiri individualizate urmatoarelor categorii de
beneficiari:

- persoanelor care sunt in situatie de risc $i au nevoie urgenta de ingrijiri personale;

- persoanelor care au o boald cronica si au nevoie de ingrijiri medico-sociale de lunga durata;

- persoanelor care sunt singuri §i, concomitent cu o boald cronicad fizica, dezvoltd si o boald
mentala.

Ingrijitorul/ingrijitoare la domiciliu va: supraveghea starea de sanitate; asigura Ingrijiri corporale;
asista si alimenta beneficiarul; asigura igiena spafiului si a obiectelor auxiliare; socializa cu beneficiarul
si membrii familiei lui; mobiliza si transporta beneficiarul.

Ingrijitorul/ingrijitoarea la domiciliu va detine o gama de atributii si responsabilitati, care se reflecta
in urmatoarele activitati independente si interdependente:

- participd la planificarea, aplicarea si evaluarea ingrijirilor preventive, curative, reabilitative,
paliative;

- acordd ingrijiri in colaborare cu asistentul medical/asistentul medical comunitar/asistentul
social/medicul/membrii familiei;

- acorda Ingrijiri care asigura functiile de intretinere si continuitate a vietii;

- acorda ingrijiri personale beneficiarului (igiena corpului, parului, cavitatii bucale, intima etc.);

- asigurd hidratarea si alimentatia beneficiarului conform prescriptiilor;

- Insoteste beneficiarul in indeplinirea activitatilor vietii cotidiene;

- Indeplineste masurile cu privire la igiena spatiului de viata al beneficiarului;

- participa la transportarea si insotirea beneticiarului;

- participa efectiv, In limita competentelor, la asigurarea unui climat psiho-emotional si mediu de
viata adecvat.

4. Oportunititi de angajare in cAmpul muncii

In conformitate cu prevederile programului, specialistul Igrijitor/ingrijitoare la domiciliu poate
activa in domeniul acordarii serviciilor medico-sociale in:

« organizatii non-guvernamentale care presteaza servicii de ingrijiri medico-sociale la domiciliu;

o organizatii de stat rezedentiale, care acorda servicii de ingrijiri medico-sociale populatiei - tip
case de bdtrdni;

e« organizatii private rezidentiale, care presteaza servicii de ingrijiri medico-sociale populatiei -
tip case de bdtrani,

« institufii medico-sanitare publice, care acorda servicii de ingrijiri medicale — spitale raionale,

municipale, republicane, centrul national de geriatrie si gerontologie etc.;



 institutii medico-sanitare private, care acorda servicii de Ingrijiri medicale — spitale private
polivalente.

5. Conditii de realizare a Programului

» Mijloace de formare

Pentru asigurarea calitdtii procesului de instruire sunt accesibile si propuse:
a) instrumente didactice:

1. curricula modulare;

2. suporturi de curs;

3. proiecte didactice;

4. lectii stiintifice;

S. prezentari in programul Power-Point;

6. ghidul lectiilor practice;

7. filme didactice;

8. webinare si tutoriale;

9. teste de evaluare a cunostintelor;

10. tabele, planse;

11. platforme educationale functionale (moodle.cemf.md)

b) instrumente medicale pentru:
1. efectuarea injectiilor: subcutanate si intramusculare;
2. administrarea medicamentelor pe cale orald, inhalatorie, intranazal3;
3. determinarea temperaturii corporale;
4. ingrijirea escarelor, plagilor trofice, piciorului diabetic, stomelor etc.
S. ingrijirea sondelor (endovezicale, nazogastrice);
6. ingrijirea traheostomelor.

¢) dispozitive medicale pentru:
1. determinarea saturatiei in singele periferic (pulsoximetru);
2. determinarea glicemiei prin metoda expres (glucometru);
3. determinarea tensiunii arteriale (tonometru, fonendoscop);
4. determinarea pulsului (pulsoximetru);
5. oxigenoterapie (concentrator de oxigen).

d) materiale consumabile pentru:
1. prelucrarea escarelor;
2. pansarea plagii;
3. aplicarea tehnicilor de ingrijiri specifice beneficarului cu colostoma, epicistostoma.

» Metode de formare

Pornind de la caracterul aplicativ a procesului de formare continua a specialistului din domeniul
ingijirilor medico-sociale la domiciliu, programul fngrijitor/ingrijitoare la domiciliu prevede utilizarea in
procesul de predare-invéfare a metodelor activ-participative, precum si reducerea timpului alocat
metodelor de expunere a materiilor teoretice si aplicarea celor bazate pe efectuarea sarcinilor de lucru.
Specificul demersului educational propus include: !



1. abordarea modulard, care ofera atat posibilitatea parcurgerii treptate a continuturilor propuse, cat
si formarea si dezvoltarea abilitafilor/deprinderilor functional-actionare si a celor practice, care asigura
dezvoltarea competentelor profesionale.

Predarea continuturilor specifice calificarii Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu se v-a realiza in baza
studiilor de caz/sarcinilor didactice autentice. Formabilul va avea posibilitatea de formare si dezvoltare a
competentelor specifice, prin imbinarea cunostintelor teoretice, abilitafilor practice si atitudinilor
dezvoltate in cadrul procesului didactic.

2. orientarea spre finalitdfi de invdifare specifice calificarii Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu. In
procesul de instruire orientat spre formarea/dezvoltarea de competente, cadrele didactice vor aplica
metode active de predare-invdtare-evaluare care vor asigura formarea, dezvoltarea si consolidarea
componentelor competentei: cunostinfe, abilitati si aptitudini.

Cunostintele vor ingloba informatii cu privire la principiile de abordare a beneficiarului ingrijirilor
medico-sociale. Aptitudinile vor specifica deprinderile practice aplicate in procesul de ingrijiri a
beneficiarului in conditii de domiciliu. Totodat4, in procesul de formare profesionala la formabili se vor
forma valori si atitudini personale prin: studiul de caz (caz clinic), simularea didacticd, jocul de rol,
conversafia dirijatd sau liberd, discutia dirijatd, prezentarea, dezbaterea, elaborarea si implementarea
proiectelor etc.

3. integrarea teoriei cu practica, care va prevede aplicarea continuturilor teoretice moderne insusite
in activitafile practice de interventii autonome sau delegate.

4. centrarea pe formabil, care reconsiderd procesul de invatare cu implementarea activititilor
individualizate, in grup sau in echipa, prin care formabilul, in solutionarea cazurilor clinice autentice,
actioneaza independent sau interdependent, i isi asuma responsabilitatea pentru deciziile luate.

> Resurse de timp

Resurse de timp  Resurse de timp  Resurse de timp  Resurse de timp / Resurse de timp /
/ sdptimana 1 / saptamana 2 / saptimana 3 siptimana 4 saptimana 5

Numair total de Numar total de Numir total de Numar total de ore Numir total de ore —

ore — 30 ore ore — 30 ore ore — 30 ore —30 ore 30 ore
Resurse de timp  Resurse de timp  Resurse de timp  Resurse de timp / Resurse de timp /
/ saptamana 6 / saptaméana 7 / saptiména § siptamina 9 siptimana 10

Numar total de ore —
42 ore (inclusiv 12 ore
evaluarea finald)

Numir total de Numar total de Numdr total de Numdr total de ore
ore — 30 ore ore — 30 ore ore — 30 ore — 30 ore

> Forme si modalitati de evaluare

Programul Ingrijitor/ingrijitoarea la domiciliu va ingloba evaluare curentd si evaluarea finala
(examen combinat). Dreptul de a fi admis pentru sustinerea evaludgrii finale il au candidatii, care au
finalizat integral modulul (teorie, practicd, studiul individual).

Programul Ingrijitor/ingrijitoarea la domiciliu promoveaza diverse modalitati de evaluare curentd
(initiald, formativa): testare, studiu de caz, sarcina didactica etc.

Evaluarea finald (examen combinat) se va realiza prin proba teoreticd (scrisd) si proba practica.
Proba teoreticd se realizeaza in baza unui test integrat, elaborat in baza matricii de specificatii, cu diferite
tipuri de itemi si grad de complexitate. Testul evalueazi competentele cognitive ale formabililor si include
70-80% din continuturile studiate.

Probd practicd se va desfasura in salile de simulare/la locul de munca, dotate cu simulatoare,
manechine, utilaj pentru realizarea manevrelor practice etc., care asigurd conditii maximal similare din
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mediul practic/munca. Proba practicd se evalueaza in conformitate cu protocoalele/algoritmele

deprinderilor practice.

Evaluarea finala este organizaté prin proba teoretica (test integrat) si proba practicd, durata fiind de

12 ore: 4 ore - proba teoreticd, 8 ore — proba practica. Pentru promovarea evaluarii finale, formabilul va
obtine pentru fiecare proba, cel putin nota ,,7”.

> Echipa de formare

Procesul de formare si dezvoltare a competentelor profesionale, in conformitate cu programul de
instruire Ingrijitor/ingrijitoare la domiciliu, va fi asigurat de cadre didactice, care detin studii
profesionale/superioare de profil (medical si social) si studii pedagogice speciale. Cadrele didactice,
implicate in procesul de instruire, sunt antrenati in formarea profesionald initiald si continua, atat in
specialitate, cat in in domeniul psihopedagogiei.

profesoard la
disciplina Boli
infectioase cu
nursing specific

Nivelul
i INses Functia Acondlglé. e Dezvoltare profesionala
ord. prenume ’ incadrarii | formare
) - ISCED
1. Mariana Directoare, Contract Nivel 7 l Scoala medicala, Tiraspol
Negrean profesoard la | individual ,.L.Tarasevici”, 1989
disciplina de munca Institutul de Stat de Medicina or.
Medicina Chisindu, 1996
interna, Internatura Medicina de familie,
ftiziopneumolo- 1997
gie si geriatrie Master in stiine ale educatieie, 2012
cu nursing grad managerial superior, 2022
specific grad didactic superior, 2020
formare in TIC, 2022
formare in evaluare, 2022
formare in psihopedagogie, 2023
formarea in specialitate, 2023
formator national C_olns
2. Ala Sefa CDEC, Contract Nivel 6 | Scoala Pedagogica, or.Lipcani, r-1
Manolache profesoard la | individual Briceni, 1974
disciplina de munca Universitatea de Stat din Moldova,
Comunicare si 1978, 1994
psihologie grad managerial superior, 2022
medicala grad didactic superior, 2018
CEMTF ,.Raisa | formare in TIC, 2022
Pacalo” formarea in specialitate, 2019
_ s - | ) | formator national
3. Svetlana Directoare | Contract Nivel 6 | Scoala medicald de bazd din or.
Cobileanschi | adjunctd pentru | individual Chisindu, 1980
activitatea de munca Institutul de Stat de Medicina or.
educationala, Chisindu, 1986
didactica si [ internatura Pediatrie, 1987
metodica, | grad managerial unu, 2022

grad didactic superior, 2021
formarea n specialitate, 2020
formare in evaluare, 2020
formare in TIC, 2022

_formare in psihopedagogie. 2023
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| Nivelul |

Nr. Nume, . Conditia de . =
Functia X o e Dezvoltare profesionala
ord. prenume ’ incadrarii | formare
ISCED - ]
CEMF ,Raisa \ formator national
Pacalo” [
4. Tatiana Directoare Contract Nivel 6 | Scoala medicald de baza din or.
Critchi adjuncta pentru | individual Chisindu, 1992
instruirea de munca Universitatea de Stat de Medicina
practica, si Farmacie ,,N. Testemitanu”, 1999
profesoara la rezidentiat, Medicina de familie,
discipline 2022
igieniece CEMF grad managerial doi, 2020
,,Raisa Pacalo” grad didactic superior, 2022
formarea in specialitate, 2020
formare in evaluare, 2020
formare in TIC, 2022
formare in psihopedagogie, 2023
| _ - formator national _
5 Nadejda Sefd sectie Contract Nivel 7 | Universitatea Pedagogicid de Stat |
Hornet pentru individual ,lon Creanga”, 1996
asigurarea de munca Master in comunicare si relatii cu
calitatii, publicul, 2019
disciplina grad managerial doi, 2020
Comunicare si grad didactic superior, 2021
psihologie formarea in specialitate, 2019
medicald formare in TIC, 2022
CEMF , Raisa formator national
(N Pacalo” S
0. Gabriela Sefd sectie Contract Nivel 6 | Universitatea de Stat de Medicina si
Gurbulea invatamant nr.3 | individual ‘ Farmacie ,,N.Testemitanu”, 2007
profesoard la | de munca | rezidentiat, Chirurgie
disciplina | Otorinolaringologie, 2012
Bazele stiintei grad didactic unu, 2021
nursing CEMF | formarea 1n specialitate, 2021
,,Raisa Pacalo” formare in evaluare, 2018
formare in TIC, 2022
s 5 .| formare in psihopedagogie, 2023 |
7. Natalia Gutu Sefd catedrd | Contract Nivel 6 | Universitatea de Stat de Medicina si
Discipline individual | Farmacie ,,N. Testemitanu”, 1996
paraclinice, de munca | rezidentiat Medicind internd, 1999
igienice si grad didactic superior, 2019
epidemiologie, formarea in specialitate, 2022
profesoard la formare 1n evaluare, 2018
discipline formare in TIC, 2022
microbiologice formare in psihopedagogie, 2022
CEMF ,Raisa formator national
_ | Pacale” | - .
8. Larisa Sefa catedra | Contract | Nivel 7 | Soala de bazd de medicind Chisindu,
Palamari Nursing, individual 1991 |
profesoard la | de munca USMF ,,N.Testemitanu”, 2005
disciplina Masterat Universitatea de Stat din
- Bazele stiintei - Tiraspol, 2013 : /
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Nivelul
B e Functia Acundl;tm.. ge Dezvoltare profesionala
ord. prenume ' incadririi | formare
B - ISCED |
nursing CEMF grad didactic doi, 2020
,,Raisa Pacalo” formare 1n specialitate, 2018
formare in evaluare, 2022
formare in TIC, 2022
formare in psihopedagogie, 2023
-. . formator national
9. Galina Profesoard Contract Nivel 7 | Universitatea de Stat de Medicina si
Creciun Medicina individual Farmacie ,,N. Testemitanu”, 1996
internd cu de munca rezidentiat Medicind interna, 1999 |
Nursing Master in comunicare si relatii cu :
specific publicul, 2019 |
grad didactic superior, 2021
formarea in specialitate, 2019
formare in evaluare, 2018
formare in TIC, 2022
formare in psihopedagogie, 2023
- - | formator national 1 .
10. | Elena Profesoard la | Contract Nivel 7 | Soala de medicina din Cahul, 1990
Copaceanu disciplina individual USMEF ,,N.Testemitanu”, 1996
Bazele stiintei | de munca Masterat Universitatea Pedagogica
nursing CEMF de Stat ,,Ion Creanga”, 2019
.Raisa Pacalo” grad didactic unu, 2020
formare in specialitate, 2018
formare in evaluare, 2022
formare in TIC, 2022 ;
| |formare in psihopedagogie, 2023
11. | Tatiana Profesoard la | Contract Nivel 6 | Universitatea de Stat de Medicina
Marinescu discipline individual | si Farmacie ,,N. Testemitanu”, 2015
igienice CEMF | de munca | rezidentiat Epidemiologie, 2017
,,Raisa Pacalo” grad didactic doi, 2019
formarea in specialitate, 2018
formare in evaluare, 2019
' formare in TIC, 2022
! .| formare in psihopedagogie, 2018
12. | Anna Suvac Profesoara la | Contract Nivel 6 | Soala de baza de medicina Chisinau,
disciplina individual 1 1977
Bazele stiintei | de munca USMF ,N.Testemitanu”, 2005
nursing CEMF grad didactic doi, 2019
,,Raisa Pacalo” formare in specialitate, 2018
| formare In TIC, 2018
I | formare in psihopedagogie, 2023
13. | Elena Protesoard la | Contract Nivel 5 | Colegiul National de Medicina si
Bodareva disciplina individual Farmacie, 2007
Bazele stiintei | de munca grad didactic doi, 2022
nursing CEMF formare in specialitate, 2018
[ ,,Raisa Pacalo” formare in TIC, 2022
. | |formareinpsihopedagogic, 2023 |

]
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Nivelul
g DTS Functia ,.C(mdl_mf. ge Dezvoltare profesionala
ord. prenume : incadrarii | formare
' | == ISCED |
14. | Serghei Cara Profesor la Contract Nivel 6 | Universitatea de Stat de Medicina si
disciplina individual Farmacie ,,N. Testemitanu™, 2015
Medicina de munca rezidentiat Reabilitare medicald si
interna cu medicind fizicad, 2015-2018
nursing specific formare continua la psihopedagogie,
2022
formare in TIC, 2022
formare in specialitate, 2023

» Spatii educationale

Centrul de excelentd In medicind si farmacie ,,Raisa Pacalo” asigurd conditii optime pentru
formarea si dezvoltarea abilitatilor specifice datorita salilor proprii de studii moderne, inclusiv in cadrul
Centrului Educational de Simulare in Instruirea Medicala (CESIM), salilor de calculatoare conectate la
internet, retea intranet, bibliotecd. Salile de studii sunt adecvate cerintelor Programului de formare
profesional a adultilor Ingrijtor/ingrijitoare la domiciliu si sunt dotate cu calculatoare, televizoare cu
sisteme de reproducere, care permite aplicarea in procesul educational a tehnologiilor informationale
moderne.

Pentru formarea ingrijitorilor la domiciliu institutia propune:

* 1 sala de curs
* 1 sala de simulare.
Sala de curs pentru lectiile teoretice (306) are o suprafati totald de 47,9 m?, este asigurati cu

televizor, calculator, mobilier didactic. Sala de simulare (310) are o suprafata totald de 48,6 m? si este
asigurata cu mulaje, mobilier medical, mijloace de ingrijiri, televizor, calculator. Suprafetele, propuse
procesului educational, asigurd conditii adecvate pentru realizarea orelor teoretice/practice pentru 10
formabili.

Spatiile educationale corespund cerintelor minime de securitate si sdnatate in munca (SSM),
prevazute de Legea securitdfii si sdndtdtii in muncd (nr. 186-XVI din 10.07.2008), corespund
normativelor sanitare si antiincendiare (sunt dotate cu sistem antiincendiar, furtun, plan de evacuare in
caz de incendiu, afisat la loc vizibil, indicatoare), etse prezentd iluminarea naturali si artificiala, spatiile
sunt asigurate cu ventilare si aer conditionat, normativele vizand suprafata pentru un formabil sunt

respectarte.
6. Planul de invitamant
_ J Numarul d-u_o're_ -
Nr. o | Contact direct @
ord Unitati de curs & Forma e
bt = @
) = de b
— - e @
8 ] s Teorie LP N =
PC- E re -
= z
@]
1. | Cadrul conceptual-legislativ si e -
 Soneeptia el 360 30 30 | 18 12 T 2
| metodologic al ingrijirilor la domiciliu. _ B
2. | Securitatea si sandtatea in muncd in
e 4 e e . . 90 45 45 21 24 Ex 3
conditii de ingrijiri medico-sociale. B B |
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3. Ingrg. irea locu.l'r'lgle be'neﬁc1a1'rulu1 in| o 45 45 21 24 Ex 3
conditii de ingrijiri medico-sociale. ol | Cy »
4. Ingrg irea  beneficiarului  conform 90 45 45 21 24 Ex 3
nevoilor fundamentale. o S
5. Pr1mu1 ajutor medical in Ingrijiri 90 45 45 21 24 Ex 3
| medico-sociale. _ - _ - .|
6. M()Ablhg_e.lrfea be.neﬁmar.ulul in conditii 90 45 45 1 24 Ex 3
de ingrijiri medico-sociale. ol w o
7. AComumcareaA in {e‘la}plle 1nterp'er's<.)nale 90 45 45 1 24 Ex 3
in acordarea ingrijirilor la domiciliu.

Total ore 600 | 300 | 300 | 144 | 156 | - | 20

Nota: T — test, E - examen, LP - lectie practica, SI — studiul individuale
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