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Stimați elevi! 

Rugăm să vă exprimați opinia referitor la calitatea acordării serviciilor medicale în instituție. 

Părerea Dvs contează foarte mult pentru a îmbunătăți serviciile Puctului Medical. Vă asigurăm 

că chestionarul este anonim.  

1. Cum apreciați calitatea serviciilor medicale (procesul de vaccinare, 

consultațiile medicilor specialiști, realizarea investigațiilor de laborator și 

instrumentale etc.) oferite de instituția noastră? 

a. foarte bine 

b. bine 

c. satisfăcător 

d. nesatisfăcător 

2. Accesibilitatea serviciilor medicale în instituție este oferită prin: 

a. funcționalitatea punctului medical în instituție 

b. existența izolatoarelor în cămine 

c. oferirea remediilor medicamentoase (de către felcerul punctului 

medical/pedagogul social) 

d. programarea la medicul de familie 

e. alte 

3. S-a organizat controlul profilactic medical în anul I de studii? 

a. Da 

b. Nu  

4. Cum apreciați calitatea serviciilor medicale oferite de medicul de familie? 

a. foarte bine 

b. bine 

c. satisfăcător 

d. nesatisfăcător 

5. Cum apreciați calitatea serviciilor medicale prestate în CEMF ,,Raisa 

Pacalo”? 

a. foarte bine 

b. bine 

c. satisfăcător 

d. nesatisfăcător   
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6. Cum apreciați modul de comunicare și atitudinea felcerului punctului medical 

din CEMF ,,Raisa Pacalo”? 

a. foarte bine 

b. bine 

c. satisfăcător 

e. nesatisfăcător   

7. Apreciați modul de informare privind profilaxia infecției COVID-19 în 

CEMF ,,Raisa Pacalo”?  

1 2  3  4  5 

8. Supravegherea medicală zilnică, realizată de felcer, șefi secții învățământ, 

diriginți, profesori în perioada de pandemie cu infecția COVID-19, se 

realizează 

a. foarte bine 

b. bine 

c. satisfăcător 

d. nesatisfăcător 

9. Ce considerați că ar trebui de îmbunătățit referitor la acordarea serviciilor 

medicale în instituție.   

____________________________________________________________ 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

 

 

Mulțumim pentru colaborare! 

 

 

 


