CENTRUL DE EXCELENTA

Evaluarea satisfactiei elevilor programului de formare
profesionala Diagnosticare medicala si tehnici de tratament,
calificarea Asistent medical in diagnosticul de laborator,
vizand procesul de predare-invatare-evaluare.

Gutu Natalia, sefa de catedra Discipline paraclinice, igienice

si epidemiologie, coordonatoare program de formare
profesionala Diagnosticare medicald si tehnici de tratament,
calificarea Asistent medical in diagnosticul de laborator.

Consiliul de administratie, 18.03.2024
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Consiliul de administratie

Asigurarea functionalitatii sistemului intern de management al calitatii in
PDSCEMF, Ycontextul imbunatdtirii continue a programelor de formare profesionald medicald din perspectiva
2 02 2 2027 standardelor nationale si cerintelor beneficiarilor.

Monitorizarea calitdatii programelor de formare profesionald din
perspectiva imbunatatirii continue si satisfacerii cerintelor beneficiarilor.

Modernizarea curricula de formare profesionala medicala si a procesului
de predare-invdtare-evaluare din perspectiva necesitdtilor pietei muncii, prevederile cadrului
national al calificarilor si nevoile de formare profesionala initiala ale elevilor.

PDS AMDL
2022-2027

Modernizarea procesului de predare-invatare-evaluare din perspectiva
centrdrii pe elev si a pedagogiei competentelor.

Diversificarea programelor, modernizarea curricula de formare
PLANUL profesionald medicalda si a procesului de predare-invdtare-evaluare din perspectiva necesitdtilor

pietei muncii, prevederile cadrului national al calificarilor si nevoile de formare profesionala
ANUAL CEMF initiald a elevilor.

20232024 = Modernizarea procesului de predare-invdtare-evaluare din perspectiva
centradrii pe elev si a pedagogiei competentelor.




BAZA NORMATIVA

sgmpansorsssopspers | GHID DE EVALUARE EXTERNA A PROGRAMELOR DE FORMARE
| | PROFESIONALA IN INVATAMANTUL PROFESIONAL TEHNIC, 2022

In Education and Research .

0% Standard de acreditare 3.
.0 o Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev.

(2) Reflectarea consultarii elevilor cu privire la formele de
organizare a activitdtilor didactice si a mdsurilor luate pentru
lmbunatatlrea procesului de predare -invdtare in cadrul

(2) Reflectarea metodelor de predare-invatare centrate pe

elev utilizate in cadrul programului de formare

) profesionald la diferite forme de studii (ex. cursuri/pachete
L optionale, planuri individualizate de studii etc.).
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(2) Analiza eficientei utilizdrii instrumentelor TIC in
procesul de predare-invdatare-evaluare a cursurilor/
modulelor din programul de formare profesionala




Consiliul de administratie, 18.03.2024

Ordin nr. 39-AC din 30.01.2024

Comisia de evaluare

sefa
catedra Discipline paraclinice,
igienice si epidemiologie,
responsabila program de formare
profesionala Diagnosticare medicala
si tehnici de tratament.

sefa sectie de
invatamant nr.2
profesoara la discipline
paraclinice, diriginte gr. 305 AMDL
profesoara discipline
microbiologice, diriginte gr.105 AMDL
eleva grupei 205,
calificarea  Asistent medical in
diagnostic de laborator

Link-ul chestionarului: https://forms.gle /Svxz|zEtZ] TvseZ]7

Grupul tinta
Elevii grupelor:

e 105 - 22 elevi
WA I VA (Y
e 305 - 11 elevi

Asistent
medical in diagnostic de
laborator,

Diagnosticare medicala si
tehnici de tratament
e Total respondenti - 44 (97,77 %)



https://forms.gle/SyxzJzEtZjTyseZj7

1. Profesorii programului de formare profesionala
imbina diferite forme de organizare a activitatii
didactice: frontala, in grup, individuala, in pereche.

16 elevi (36%) 24 elevi (55%)
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2. Selectati formele de organizare a activitatii didactice,
utilizate de profesori in timpul lectiilor.

8 elevi b
(18%) \

15 elevi \
(34%)

4 Frontala

i Individuala

= R
14 elevi In srup

(32%) | In pereche

7 elevi

(16%)




I 3. Ce activitati de invatare preferati in cadrul
lectiilor?
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M Activitati la care participati activ - 35 elevi

M Activitati la care doar ascultati si notati -9 elevi




4. Cand este predata o noua lectie

preferati:
@ Sa va implicati, sa descoperiti - 17 elevi

O Sa primiti informatia de la profesori - 15 elevi
@ Sa lucrati in echipa -10 elevi

B Sa lucrati individual - 2 elevi
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5. Cum apreciati activitatile frontale organizate de cat
cadre didactice in timpul lectiilor?

= Acord total = Acord partial Dezacord
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A. Subiectele abordate B. Profesorii acorda C. Profesorii ofer
orespund tematicii lectiei. intrebari clare, coerente, posibilitate tuturor el
care reflecta continuturile sa se expuna referi

predate. subiectului studia




6. Ce parere aveti despre modul in care profesorii organizeaza
desfasoara activitatile in grup in timpul lectiilor?
w Acord total ™ Acord partial Dezacord

o
o

oo 0 <

) ™M o

86,36% 88,63% 86,36% 90,90%
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i 13,64% q1137% i 13,64% i ot
Faciliteaza si indruma B. Ofera elevilor C.incurajeazi D.Acorda spriji
activitatile in grup posibilitatea de a-si colaborarea si rezolvarea proble
pentru a va asigura asuma participarea echitabila sau sarcinilor

telegerea subiectelor responsabilitatea de a a tuturor elevilor in cadrul activitatil
studiate. realiza un produs. timpul acivitatilor in grup.

grup.




7. Cum apreciati modul in care profesorii faciliteaza si sustin
activitatile de lucru individual in cadrul lectiilor?

M Acord total '« Acord partial mDezacord

79,55% 81,82% 493,19% 88,63% 7 20,90%
i 2045% i 18,18% 6,81% 11,37% 6,83%
1 2,27
3 | —
A. B. C. D. E.

Sarcinile pentru activitatea individuald sunt clar formulate.

<+
N
(=)
N
92
=
oe]
i
)
-
=N
1)
|
=)
7]
-
=
E
=)
3}
%)
.=
e
=
=
-
7]
=
=}
(&

Activitdtile individuale de invdtare se axeazd pe criterii clare, anuntate din timp.
Activitdtile individuale contribuie la intelegerea subiectelor abordate.
Sarcinile propuse de cdtre profesori sunt diversificate, si duc la formarea competentelor profesionale.

Ghidul lectiilor practice faciliteazd realizarea calitativa a activitdtilor individuale in cadrul lectiilor practice.




8. Va rugam sa realizati un clasament, atribuind un punctaj de la ,, 1
la 5” al metodelor de predare-invatare-evaluare care considerati ca
favorizeaza formarea competentelor profesionale specifice.

¥ e mE2 BN EE: NG

20

10

studiul de caz situatii problematizate joc de rol brainstorming

Elevi ( %) Elevi ( %) Elevi ( %) Elevi ( %)
2 (4,54%) 3 (6,82%) 2 (4,54%) 4 (9,10%)
3 (6,82%) 4 (9,10%) 3 (6,82%) 2 (4,55%)
7 (15,90%) 6 (13,63%) 7 (15,90%) 7 (15,90%)
5 (11,37%) 7 (15,90%) 5 (11,37%) 7 (15,90%)
“ 27 (61,37%) 24 (54,55%) 27 (61,37 %) 24 (54,55%)
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8. Va rugam sa realizati un clasament, atribuind un punctaj de la ,, 1
la 5” al metodelor de predare-invatare-evaluare care considerati ca
favorizeaza formarea competentelor profesionale specifice.

' N2 W 4 S

algoritmizarea simularea situatiilor expunerea didactica demonstratia prelegerea
medicale

2 (4,55%) 2 (4,55%) 1 (2,26%) 2 (4,55%) 1 (2,26%)
3 (6,82%) 3 (6,82%) 2 (4,55%) - 3 (6,82%)
7 (15,90%) 7 (15,90%) 9 (20,45%) 9 (20,45%) 9 (20,45%)
7 (15,90%) 4 (9,10%) 5 (11,37%) 6 (13,63%) 5 (11,37%)
“ 25 (56,83%) 28 (63,63%) n 27 (61,37 %) n 27 (61,37 %) 26 (59,10 %)

Consiliul de administratie, 18.03.2024




9. Selectati platformele educationale aplicate de
profesori in cadrul procesului de predare-invatare-
evaluare la programul de formare profesionala
Diagnosticare medicala si tehnici de tratament.
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44 de raspunsuri

MOODLE
Classroom
Socrative
Padlet
Testmoz

44 (100 %)
—36 (81,8 %)
—6 (13,6 %)

0(0 %)

—36 (81,8 %)

Mentimeter
Google forms —4 (9,1 %)
Kahoot 3(6.8%)

Quizizz
Altele

29 (65,9 %)
-0(0 %)

0 10 20 30 40 50

10. In cazul in care ati bifat ,,Altele”, indicati care. Canva
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A. Criteriile de evaluare a subiectelor propuse sunt clare.

B. gl eneral, profesorii ofera feedback pentru sarcinile didactice realizate, manopere, studii individuale,
eva
C. Sistemul de evaluare utilizat de catre profesori masoara, in mod real, nivelul cunostintelor/abilitatilor

D. Cadrele didactice sunt disponibile pentru comunicare si consultatii.

11. Cum apreciati modul de evaluare in cadrul lectiilor teoretice si pra

= Acord total # Acord partial Dezacord

e ~
O
o on o
86,36% 84,09% 81,82% 84,09%
~ (o0}
i 13,64% i 15,91% I 18,18%

wiri curente si finale etc.

dobandite.



12. Cum apreciati nivelul de cooperare dintre profesor-elev in cadrul
activitatilor didactice la program:

i Foarte bine - 30 elevi
= Bine - 12 elevi
= Satisfacator - 3 elevi

1 Nesatisfacator - 0 elevi
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13. Propuneti sugestii pentru imbunatatirea procesului de predare-
invatare-evaluare de la programul de formare profesionala
Diagnosticare medicala si tehnici de tratament,
calificarea Asistent medical in diagnostic de laborator.

« Sa se desfasoare lectiile teoretice si practice intr-un mod mai activ.

* Lectii mai interactive.

* Sd avem mai multe ore practice in institutiile medicale!

+ Sa se efectueze lectiile mult mai eficiente, unde putem lucra mai des in grup.

* Mai multa practica.

* Mai mult sa fie lucru in echipa pentru: cooperare, comunicare, eficientd, sinergie, incredere,
succes, Intelegere, implicare, colaborare, rezultate.

» Sa se organizeze in modul de predare lucru in echipe si in forma de joc ca sa se memorizeze
mai bine si mai repede informatia.

* Dorim acces la toate unitatile de curs pe platforma Moodle
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* Examenele sa fie desfasurate pe Moodle

* Doresc utilizarea platformei MOODLE pentru toate disciplinele nu doar "Tehnologia
lucrarilor de laborator” si "Chimie generala”.

* As dori sa am acces la toatele obiectele pe moodle, nu doar la obiectele chimie, tehnologia
lucralilor de laborator.




, 18.03.2024
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13. Propuneti sugestii pentru imbunatatirea procesului de predare-invatare-evaluare
de la programul de formare profesionala Diagnosticare medicala si tehnici de
tratament, calificarea Asistent medical in diagnostic de laborator.

Am dori excursii sau vizite cat mai des In institutiile medicale unde vom putea sa ne
informam.

Interactiune activa intre profesori si elevi in timpul orelor.

Dupa propria mea parere, cred ca ar fi bine ca profesorii sa includa in prezentarile teoretice
mai multe filmulete si studii de caz, pentru ca prin ele este mult mai usor de insusit
materialul, ca si manoperele practice.

Totul este predat la Tnalta calitate si pe intelesul tuturor.

Dupa parerea mea, procesul de predare-invatare-evaluare este unul foarte bine pus la punct.
Ma aranjeaza total procesul de predare- invatare- evaluare de la programul de formare
profesionalal

Personal ma aranjeaza tot procesul de predare, invatare, evaluare, in formarea profesionala.
Nu am sugestii.

Nu am propuneri.

Nu am obiectii.

Nu necesita imbunatatiri.

Sugestii nu sunt, ne aranjeaza totul cum este.




13. Propuneti sugestii pentru imbunatatirea procesului de predare-invatare-evaluare
de la programul de formare profesionala Diagnosticare medicala si tehnici de
tratament, calificarea Asistent medical in diagnostic de laborator.

* Procesul de predare-invatare-evaluare corespunde asteptdrilor mele, careva obiectii nu am,
totodata pot propune ca elevii sa fie implicati in procesul de predare ceea ce poate duce la o
crestere a motivatiei si responsabilitatii personale a elevilor.

* Este totul bine si multumim profesorilor pentru munca ce o depune zi de zi.

, 18.03.2024

* Procesul de invatare este mai mult decat bun, profesorii explica subiectele, raspund

N

la toate intrebarile studentilor si ii ajuta sa inteleaga materialul. Procesul de invatare
este de asemenea interesant cu ajutorul lucrului in grupuri si perechi.

* Cnacu6o 3a mo, ymo eK./1advieaeme dyuly 8 ceolo paoomy.

* Profesorii sunt foarte buni, receptivi, se preda clar si raspicat, doar multumiri.

* Sunt foarte multumita de tot ceea ce tine de predare si activitatile zilnice.

* Procesul care este la moment activat este unul foarte bine pus la punct si multumim
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profesorilor pentru toate eforturile depuse de catre dumnealor!
* Totul este la nivel!
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CONCLUZII:

91% din elevi chestionati confirma ca profesorii programului de formare DMTT
utilizeaza diferite forme de organizare a activitatii didactice, evidentiind/indicand
o perceptie pozitiva asupra diversitatii metodelor utilizate in procesul de predare.
80% dintre respondenti prefera activitatile de invatare in care sunt implicati activ, si
in mare parte sunt incadrati in activitati frontale34% si in grup 32%, dar nu sunt
neglijate si activitatile in pereche 16% si individuale 18%.

Elevii prefera in cadrul lectiilor nou predate diverse activitati cu implicare directa a
fiecaruia 39%, sa primeasca informatie actualizata de la profesori 34%, sa lucreze
in echipa 23%.

84-89% din elevi au acord total in aprecierea activitatilor frontale organizate de
cadrele didactice si 11-16% acord partial.

86-88% din respondenti au dat acord total in privinta facilitarii si indrumarii
activitatilor in grup, profesorii ofera posibilitatea de a-si asuma responsabilitatea de
a realiza un produs, incurajeaza colaborarea si participarea echitabila a tuturor
elevilor.

91% dintre elevi au indicat acord total ca profesorii acorda sprijin in rezolvarea
problemelor sau sarcinilor din cadrul activitatilor in grup.




CONCLUZII:

80-91% dintre elevi apreciaza modul in care profesorii faciliteaza si sustin activitatile
de lucru individual, evidentiind contributia la intelegerea subiectelor abordate si
valoarea ghidului pentru lucrari practice pentru dezvoltarea abilitatilor individuale.
Metodele de predare-invatare-evaluare propuse spre evaluare au primit punctaj
maximal in 54,55 -63,63%, cele mai apreciate fiind: situatiile de caz, jocul de rol si
situatiile problematizate, simularea situatiilor medicale, demonstratia, algoritmizarea.

. In cadrul procesului de predare-invitare-evaluare la programul de formare
profesionala DTTM, profesorii aplica diverse platforme educationale, cele mai frecvent
folosite fiind: Moodle (100%), Testmoz (81,8%), Google Classroom (81,8%), Quizizz

(65,9%), si celelalte semnificativ mai putin.
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. Elevii au apreciat modul de evaluare in cadrul lectiilor practice si teoretice prin acord
total 81,82-86,36% , si acord partial 13,64-18,18%.
. Nivelul de cooperare dintre profesor-elev in cadrul activitatilor didactice la program

este unul foarte bun/bun 94% .
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PROPUNERI:

. Realizarea sondajelor de opinii la programul de formare profesionala Diagnosticare

medicala si tehnici de tratament in vederea imbunatatirii continue a procesului de
predare-invatare-evaluare.

Continuarea imbinarii diferitor forme de organizare a activitatilor didactice in
vederea asigurarii calitatii procesului educational si a satisfactiei beneficiarilor.

. Continuarea alternarnarii activitatilor frontale cu cele individuale in cadrul lectiilor

teoretice, practice si realizarii studiului individual.

. Aplicarea platformei Moodle in procesul de predare-invatare-evaluare la toate

unitatile de curs din cadrul programului de formare profesionala Diagnosticare
medicala si tehnici de tratament.

. Continuarea aplicarii diverselor metode de evaluare, cu imbinarea metodelor

traditionale si alternative, in vederea respectarii documentelor reglementative in
evaluarea cunostintelor si abilitatilor dobandite.

. Desfasurarea lectiilor practice in laboratoarele clinico - diagnostice in conformitate

cu tematicile aprobate, in vederea satisfactiei solicitarilor beneficiarilor.




cancelarie@cemf.md

nataliagutul1972@gmail.com
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