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I. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA ýI
APROBAREA EDITIEI SAU, DUРД СЛZ, А RE\rIZIEI iN CADRUL
EDITIEI PROCEDIIRII

Nr. Crt. Opera!iune Numele qi

prenumele
Funclia subdiviziunea/

Compartimenful
Data sеmпйturа

,

1. Elaborat Timuq
Anjelina

Bibliotecarб

ýей

Biblioteca 08.т2.202з

ц,{
cobileanschi
Svetlana

Directoare
adjunctй
pentru

activitatea
educalionalё,

didacticй 9i
metodicб

Seclia studii 08.|2.202з

//

L
1 Verificat Negrean

Mariana
Directoare сЕ |2.|2.202з

ц
Manolache
Аlа

ýей Сепtrul
in domeniul

educaliei
continuЁ

CDEC 12.12.202з l

3. Avizat Timuq
Anjelina

Bibliotecarй

ýеfr

consiliul de

administralie
28.t2.202з

фо
4. Aprobat Negrean

Mariana
Directoare consiliul

profesoral
|2.02.2024

ф

Ш. SITUATIA EDITIILOR ýI А REVIZIILOR ilT CADRUL EDITIILOR
PROCEDI]RII

Edilia sau, duрб caz,
revizia in cadrul editiei

Componen!a
revizuitё

Modalitatea
reviziei

Data de 1а саrе se aplicб
prevederile ediliei sau

reviziei/edifiei

1 2 a
J 4

Edilia I

Revizia 1
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ПI. LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DIFUZE ЛZЬ EDITIA SAU, DUРД СЛZ,
REVIZIA DIN CADRUL EDITIEI PROCEDURII

Nr.
Crt.

Scopul subdiviziunea Funclia Data
primirii

Nчmе, рrепчmе
sеmпйturа

?l

w

1.1 Aplicare Directoare //arra-l ЦбlРю+Щ
|.2

Aplicare
Iпfоrmаrе

Toate
subdiviziunile

Directoare /fu.zа4 /4/.бr7е-вr/?ё'
Directoare adjuncй pentru activitatea
educationalб. didactici si metodicб /r. а!,И fi- frЁ"фацl

..И/р
Directoare adjuncй репtru instruirea
practici 4+ 0l,ц Vd,6*#rа|-

ýefa sectiei Asigurarea calitetii rD_JЦt Гl/
ýefa Centrului iп domeniul educa{iei
continuй {({"еJJ ч

й9%;
sefa sectiei Educatie ,, ,/- 0t.2r ffi,##Contabilб 9ей /|_0; ,rl/1,/

sefe sectii invltбmint (//И , r
lц о}_. N Q.оttч-. \. \\bi
/|,а l,a q Уrф tr u.ф19

/q. оt. ас/ '*-tkпф ч/ ф
{ ?о2 34
t0,0t Jh
{4.оА. Дй .пrY,rъ А\а
1/.ol .ч ,Аоd/Jц йча 

'ýefe catedre ТoJ 2ц Ъ,tош.f,цоц /Z
rp о) ,&? fukс*7 о а
r/ о LZn сцс/-е4 ;(щ
/r ol lr /2}/l,' иL{
// ш/-? %oi./b- о|- РЯ
l1,oJ JQ l/o,Z-",Y ,&_
lч 0а,ач trt{ц fu1 vЪ
N, ol l< .!ys,---Jor< -Й.
if,0/. /? И;/пr. / Y-,-
4ru ar /ееаzrдzz,l Уd
lq w.я f ',b,{zlлt, il fu,
ftalla hа,}лd,:%|'
4цюА *ч Ьа*rла.с"u} / &

Metodiste f|.ol, дQ Ы.Ь-о*^*q
'! .а! , {,t v.dфп 6rrz

1.3 Arhivare Arhivar
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Ш. SCOPUL PROCEDURII
4.1 Prezenta рrосеdurб" are са scop definirea modalitefilor de acces al utilizatorilor la colectiile
bibliotecii, рrесum qi evidenta beneficiarilor саrе apeleazй la serviciile bibliotecii.
Inscrierea utilizatorilor in bibliotecб se rea|tzeazё.in чеdеrеа:

а) permiterii accesului la colec{iile destinate imprumutului la domiciliu;
Ь) permiterii accesului pentru consultarea resurselor informalionale in sala de lесfurё;
с) permiterii accesului la toate serviciile prestate de bibliotecё;
d) pentru асоrdаrеа de qanse egale la informalii tuturor membrilor comunitёlii.

V. DOMENIUL DE APLICARE AL PROCEDURII
5.1 Procedura descrie etapele inscrierii utilizatorilor in Bibliotecй, precum eliberarea qi vizarea
wмi permis de utilizator.

VI. DOCUMENTELE DE REFERINTД/REGLEMENTДRILE APLICABILE
ACTIVITД1II PROCEDURATE
6.1 Legea cu privire la biblioteci Nr. 160 din 20.07.2017 modificatё рriп legea Nr.6 din
06.02.2020i Publicat : 18-08-20]7 tп Мопitоrul Oficial Nr. 30]-3]5 art. 529
LРб diп 06.02.20, МОб3-68/2В.02.20 art.l9: tп yigoare 28,03.20:

htrp s : //le qе. m d/a ct/cu J)riy ir е _la *Ь ibli ot е с i
6.2 Codul Educatiei al Republicii Moldovarr. l52l201a (Art. 128); Publicat: 24-10-2014 iп

Moпitorul Oficial Nr. 319-324 art. 634
LP 2 5 7 diп ! 7_. 08. 2 3. МО3 3 5 -3 3 7/0 ]. 09. 2 З art, 5 9 2 : tп yiqoare 0 1. 0 ]. 2 4
llttps ://1eqg..md/actlcodul_edrrcaliei

б.3 Legea privind accesul 1а informa{ie Nr. 982 din 11.05.2000; Publicat :28-07-2000 in
Monitorul Oficial Nr. 88-90 жt.664; LP113 dir ]9.0_7.]ý, МО309-З20/17.0В.18 art.182
6.4 Ноtбrбrеа Guчеrпului Nr.24 diп22.01.2020 cu privire 1а арrоЬаrеа Regulamentului privind
serviciile prestate de bibliotecile publice; Publicat : 07-02-2020 tп Мопitоrul Oficial Nr, 36-43

arr. lrtlps://yyww.legis.дd/cautare/getResults?doc_id=12_0_175&lang==1,o

6.5 Regulament-cadru de organizare qi functionare а bibliotecilor publice Nr. 186 din 26.02.
20| 9 ; httрs!7lцдлцшg,.gоч.шd/sitеs/dеfаult/fi lеs/rоLарrоЬаt. pdf

6.6 Codul deontologic al bibliotecarului din Republica Moldova; Publicat : 18-08-2017 in
Monitorul Oficial Nr. 301-3 l 5 art. 529
LР l5б diп 09.06.22, МО194-20а/01.07.22 art.358: iп yig

6.7 Regulamenful de organizare qi funcfionare al Centrului de excelen{i in medicinб 9i farmacie ,,Raisa
Pacalo" https ://сеmf.md/trапsраrепtа/#dос-276-2 1

б.8 Statutul Centrului de ехсеlеп!й in medicinё 9i farmacie ,,Raisa Pacalo", ord. Ministerului
Sёnatafii al Republicii Moldova ж.62З din 18.08. 2018;
http s ://сеmf. md/transparenta/#do с-2 7 6 -2 0
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6.10. Regulamentul de activitate а secliei educatie in Centrul de ехсеlеп!й in modicinё qi

farmacie,,Raisa Pacalo" https ://cemf.m_d/.transparenta/#_dqc-27 6-З б.

6.11. Regulamentul de organizare qi funclionare al Bibliotecii СЕМF ,,Raisa Расаlо".

\rII. DEFINITII ýI ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI iN РRОСЕDURД

Nr. Теrmепul /
conceptuuAbrevierea

Defini{ia

1 Bibliotecй Institutie sau subdiviziune structuralё а unei institulii, а1 сdrеi
scop principal este oferirea accesului la resurse informa{ionale, la
servicii 9i facilitй{i pentru а satisface necesitёlile de lесfurй,
informare, instruire, сеrсеtаrе, educationale, culturale qi de
rесrееrе ale utilizatorilor acesteia.

2. colectie de Bibliotecб Totalitatea documentelor de bibliotecё accesibile local sau de la
distantй si puse la dispozitia utilizatorilor.

a Resrrrse informafionale/
RI

Totalitatea colec{iilor de bibliotecё, а bazelor de date qi а
resurselor din internet accesibile utilizatorilor bibliotecii.

4. Document de bibliotecй Obiect material саrе poate fi tratat са о unitate intr-un proces de
documentare, cu informatii inregistrate ре suport de hArtie sau iп
format digital, luat 1а eviden!б 9i localizat in colec{ii de bibliotec1
sau accesibil de la distan!6: сёr!i, resurse seriale, documente de
muzicё tipйritё, manuscrise, documente audiovizuale, documente
electronice, documente grafice, brevete 9i altele;

5. utilizator de bibliotecб Реrsоапб flzicd sau juridicё care foloseqte resursele
informa{ionale, serviciile 9i facilita{ile bibliotecii (elev, personal
didactic, personal auxiliar didactic, personal nedidactic, personal
din afara institutiei de iпчёtlmДпt).

6. utilizator activ Реrsоапi саrе in cursul anului de referin{5 avtzitat ori а utilizat
serviciile (inclusiv cele electronice) 9i facilitйlile bibliotecii. Se
includ atat ltilizatorii inscriqi in cursul anului de rеfеriп!й, cat qi

cei care qi-au vizat permisul de intrare iп anul de referintй.
Fiecare persoanб se пumбrё о singurd datё.

1. utilizator inscris/ mеmьru
inregistrat

Persoani inscrisб 1а bibliotecй cu scopul de а utiliza colec{iile
gi/sau serviciile bibliotecii. Utilizatorului inscris i se elibereazdш
singur permis de intrare, valabil ре о perioad1 de timp
determinatй.

8. Utilizator reinregistrat/
ytzat

РеrsоапЁ inscrisй 1а bibliotecб care ;i-a vizat permisul de intrare
in anul de referintd.

9. vizitй directй la bibliotecй Intrarea unei persoane in incinta bibliotecii репtru а ftiliza
facilitёtile si serviciile acesteia.

10. Fiqa-contract de inscriere
а utilizatorului

Fоrmчlаr tipizat - conline datele реrsоапеlоr inscrise in baza de
date а Bibliotecii ;i аrе valoarea unui contract incheiat intre
utilizator si Bibliotecй.

6
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11. Fiqa de lichidare Figa completatй Ei sепшаtа de bibliotecar care aratй dасй
utilizatorul саrе рйrisеqtе unitatea de invй!йmAnt Ei solicitй
eliberarea actelor de studii, ale sau nu restanle la bibliotecd.

1,2. servicii de bibliotecй Activitйti, programe relevante in curs de desfE;urare, organizate
de biblioteci pentru а satisface necesitatea membrilor comunitafii
de а se informa, de а comunica, de а se instrui, dezvolta 9i de а se

rесrеа.
1з. Facilitёli Spa{ii, echipamente, dоtйri care inlesnesc оfеrirеа serviciilor de

bibliotecё utilizatorilor.

VIII. DESCRIEREA PROCEDURII
8.1. Generalitnli
8.1.1. Procedura de inscriere а persoanei in calitate de utilizator al bibliotecii СЕМF ,,Raisa
Pacalo" se face prin completarea de сёtrе aceasta а Fisеi-сопtrасt de |пscriere а utilizatorului
(anexa пr. 1 ), urmаtё de eliberarea gi vizare а Р ermisului de utilizator (алеха nr.2).

8.1.2. La primirea permisului de intrare, реrsоапа ia cunogtin{й cu Regulamentul de organizare qi

funclionare а1 bibliotecii СЕМF ,,Raisa Pacalo", prin саrе iqi asumй rйspunderile morale 9i

materiale, privind folosirea, pёstrarea qi restifuirea in termenii stabilili а documentelor de

bibliotecб imprumutate qi consultate, precrrm qi folosirea celorlalte bunuri materiale din

bibliotecd.

8.1.3. Репtru а beneficia de serviciile bibliotecii СЕМF ,,Raisa Pacalo" se ча rea|iza anual

inscrierea/ actualizare а Р ermi s ului de utilizat or.

8.2. Reguli de inscriere а utilйatorilor
8.2.1. in biblioteca Centrului de ехсеlеп!ё iп medicinй 9i farmacie ,,Raisa Pacalo" au acces

urmёtoarele categorii de utilizatori:
а) utilizatorii specifici (elevi, cadre didactice, personal auxiliar, alte categorii de utilizatori)

al Centrului de ехсеlеп!ё in medicinё qi farmacie ,,Raisa Расаlо", cu drept de acces la
coleclii ;i servicii de bibliotecё in sala de lесturё, precum 9i drept de imprumut 1а

domiciliu, conform Regulamentului de organizare gi funclionare al Bibliotecii.
Ь) utilizatorii nespecifici (сеrсеtйtоri, studenfi, specialiqti din domeniul medicinii, alte

categorii socio-profesionale din afara institutiei de invёllmint) cu drept de acces iп sala

de lесturё ale Bibliotecii СЕМF ,,Raisa Расаlо", insб fЕrё drept de imprumut 1а domiciliu.

Utilizatorii externi аu acces in bibliotecб in urmа completйrii unei Cereri de eliberare а

permisului de utilizator (anexa ш. 3).

8.2.2. inscrierea 1а bibliotec6, рrесum 9i reinregistrarea anual5 se face in baza carnetului de elev

vizat ре anul de invЁ!ёmint in curs, iar pentru alte categorii de utilizatori - inbaza buletinului de

identitate.

8.2.3. iп baza Fi;ei-coпtract de inscriere, соmрlеtаtй 9i sеmпаtё, persoanei i se elibereazё

Permisul de utilizator al bibliotecii, valabil ре toat5 durata anilor de studii.

8.2.4. Permisul de utilizator а1 bibliotecii se actua|izeazй, 1а сеrеrеа beneficiarului, pan5 la

sйr;itul perioadei de 5 ani, in condilia absentei оriсйrоr iпсйlсбri regulamentare.

7
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8.2.5. Actualizarea permisului se face necondilionat. La actualizarea permisului de utilizator are

1ос verificarea principalelor date cu caracter personal ale utilizatorului (numele, рrепumеlе,
adresa, institulia de invб!6mAnt, locul de munc6, пumйrul de telefon). Permisul de utilizator
neactualizat constituie temei de refuz al prestйrii serviciilor de bibliotecё.
8.2.6. Eliberarea unui duplicat а| Permisului de utilizator (in caz de pierdere) se face la sala de

imprumut, iпЪаzа carnetului de elev sau а buletinului de identitate.

8.2.7. inregistrarea in calitate de utilizator, eliberarea qi actualizarea Permisului de utilizator se

face gratuit. Permisul de utilizator este netransmisibil.
8.3 Аsigurаrеа accesului la rеsursе qi servicii.
8.3.1. Utilizatorii din cadrul Centrului de ехсеlеп!й in mеdiсiпё qi farmacie ,,Raisa Pacalo"

beneficiazй in mod gratuit de resursele informalionale ;i serviciile bibliotecii in baza Permisului
de iпtrare,
8.3.2. Asigurarea elevilor СЕМF ,,Raisa Расаlо" cu publicalii de specialitate qi manuale 9соlаrе
аrе 1ос in perioada septembrie - octombrie а anului de iпчё!ёmбпt in curs, in baza unui grafic
stabilit de Bibliotecё.
8.3.3. imprumutul publicaliilor de specialitate gi а manualelor Есоlаrе pentru elevi se efecfueazб

in conformitate cu programele de invйlimбnt, pentru un semestru sau un an de studii.

8.3.4. Cadrele didactice beneficiazб de imprumut de documente la domiciliu qi in sala de lecturё

1а solicitare.
8.3.5. Accesul in sala de lecturl este disponibil pentru elevii, cadrele didactice, alte categorii de

utilizatori ai instituliei, care boneficiazй de toate resursele infodocumentare ale bibliotecii.
8.3.б. iп sala de lесturй sunt consultate: documente de rеfеriп{ё: dictionare, enciclopedii;

manuale, metodici, ghiduri pentru procesul de invбtdmint, documente qtiinlifice, reviste de

specialitate, ziжe etc.
8.3.7. Perioada de 15 mаi- 25 iunie este perioada de rесuреrаrе а documentelor imprumutate de

сйtrе elevi, cadre didactice qi alte categorii de utilizatori.
8.3.8. ýefii de seclii Ei diriginlii de grupe sprijinё bibliotecarul in acliunea de rесuреrаrе а

documentelor imprumutate.
8.3.9. Lafinalizarea fiecarui an de iпчё!6mбпt utilizatorul prezintё Fisa de lichidare (апеха nr.

4) spre sепшаrе, drept dovadё сй au fost restituite toate documentele imprumutate.

8.4 Drepturile utilizatorilor
8.4.1. Drepful 1а informa{ie prin oferirea accesului gratuit ;i nelimitat 1а toate serviciile debazб

Ei 1а resursele informalionale, cu respectarea prevederilor legale referitoare 1а drepturile gi

libertёlite fundamentale аlе omului, la proteclia patrimoniului, la drepful de autor qi drepturile

conexo
8.4.2. Dreptul 1а confidenlialitate asupra informaliei solicitate, serviciilor utilizate qi а datelor

cu caracter personal aflate in posesia bibliotecii;
8.4.3. SЁ beneficieze de acces in bibliotecб si de servicii incluzive, indiferent de condilia ftziсё"

qi necesitбlile sale speciale;
8.4.4. Sй fie informat despre lista gi modul de prestare а serviciilor de bibliotecй;

_*"'J 
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8.4.5. Sй fie informat despre оrаrul de funclionare al bibliotecii, condiliile de utilizare а

reýrrrselor informalionale qi а serviciilor, а spatiilor, echipamentelor 9i facilitйlilor pentru public
in bibliotecб, stabilite in Regulamentul de organizare qi funclionare al bibliotecii СЕМF ,,Raisa
Pacalo";
8.4.б. Sё fie informat despre diversificarea rеsursеlоr informalionale qi а serviciilor bibliotecii;
8.4.7. Dreptul de а prezenta propuneri, sugestii pentru imЬuпёtёlirеа Ei diversificarea colecliei
qi serviciilor bibliotecii;
8.4.8. Dreptul de asociere in grupuri ре interese qi de contribulie la dezvoltarea serviciilor de

bibliotecё, pentru rea|izжea aspiraliilor ;i necesitйlilor sale;

8.4.9. Sб se implice in dezvoltarea serviciilor prin participarea la sondaje, prin inaintarea

propunerilor pentru imbunёtёlirea procesului de рrеstаrе а serviciilor.
8.4.10. Dreptul de а prezenta propuneri, sugestii pentru imbunёtёlirea qi diversificarea colecliei
qi serviciilor bibliotecii;
8.4.11. Dreptul de asociere in grupuri ре interese gi de contribulie 1а dezvoltarea serviciilor de

bibliotecй, pentru rcalizarea aspiraliilor gi necesitililor sale ;

8.4.12. Sб se implice in dezvoltarea serviciilor prin participarea 1а sondaje, prin inaintarea

propunerilor pentru imbunбtilirea procesului de prestare а serviciilor.

Iх.RЕSроNSАвILIтДц qI кДsрuiчпЕRl lN DERULAREA АстI\rIтДтII
Bibliotecara ;еfй

- Colaboreazб ctl;efii de sec{ii, gefii de catedre, dirigin{i de grupe, cadre didactice ai СЕМF
,,Raisa Расаlо".

- Elaboreazб documente de politici in domeniul profesional.

- StabileEte reguli de utilizare а resurselor qi serviciilor oferite de bibliotecй iп baza

documentelor normative gi metodologice.

- Implementeazd schema de inchiriere а manualelor qсоlаrе фепtru clasele liceale) din cadrul

instituliei.
- Dezvolt1 relalii de parteneriat cu alte institulii infodocumentare.

- РrоmочеаzЁ serviciile qi activitatea bibliotecii in ansamblu.

Bibliotecara
- inregistreazl/reinregistreazё,lttJrizatorii in format tradilional 9i electronic.

- ЕliЬеrеаzй permisul de utilizator.
- Efectueazй evidenla statisticd zilnicй.
- Realizeazй serviciul de imprumut 1а domiciliu qi tn sala de lесfurё.

utilizato rii Ь ib liot е cii
- Respectё Regulamentul de organizare qi funclionare а1 bibliotecii СЕМF ,,Raisa Расаlо",

inclusiv regulile privind integritatea documentelor imprumutate qi а altor bunuri materiale din

bibliotecб.
- Prezintй bibliotecarei de servicill Permisul de utilizator чtzаtре anul in curs.
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- Pune la dispozilia bibliotecii datele necesare pentru intocmirea ;i acfualizarea Fi;ei- coпtract

de tпscriere репtru а beneficia de servicii.
- Comunicё bibliotecarei despre schimbdrile datelor de identitate (dup6 саz),iл termen de 30 de

zile lucrdtoare.
- Pбstreazй lini;tea, ordinea 9i curйtenia in incinta gi in реrimеtrul bibliotecii.

х. ANEхE, iT,qKBcIsTRДRI, жнIчДRI
Дпеха rzr. 1 Figa-contract de inscriere а utilizatorului.
дпеха пr, 2 Permis de utilizator.

Дпеха пr. 3 Cercte de eliberare а permisului de utilizator фепtru utilizatori din afara institufiei).

Дпеха пr. 4Fiqa de lichidare.

Апеха пr, 1 Fiqa-coпtract de iпscriere а utilizatorului
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mi oblig sЁ rsstitцi pobliйЁilc lmргiпчtаlе

imршmчй gratuit рс шmm limitat cim dbi

exjsterlt iп fuпdцl de imрrчmfi i



Апеха пr. 2 РеrmЬ de utilizator

CENTRUL DE BxcELE}clA ix пIBnrcrxA 5r гакпrАсIЕ ,,RAISA pAcALo"

BIBLIOTECA

PERi\,|IS DE I-N,I-RARE

Nr.

NUMELE *

PRENt];\{ELE "

ocUPATlA *

.ýE]}.INAT[jRA *

Nt, ESTE TRANSMISIBIL

ANUL

чlzкt
BIBLIOTECA

wZлт
BIBLIOTECA

vIzAT
BIBLIOTECA

vIzAT
BIBLIOTECA

vlZAT
BIBLIOTECA

Lt



Апжа пr. 3 Cerere de eliberare а permisalui de utilizator

с€RЕRЕ ELlBERARE

permis de utilizator

{pentru util:zatori din afara institutiei}

Subsemnatulla

domiciliat/;.,...

posesor.loare al!a B.l., cu seria.....,......, пf..-..................,......, lDNP

RoE a_mi aproba еliЬеrаrеа unui permis dё utilizator, nacesarstudiului la Sala da Lectur6.

AngaJatlý Ia .-.-,.....-......

Legitimatie пr,,..,....,.,,..,...,...,,.,...

Nr, teiefon

Мё anвajez sЁ respect Re8ulamentul Bibliotecll

semnitura
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Data



Апеха пr. 4 Fi;a de lichidare

FIýA DE LICHIDARE

Nurnele qi рrепumеlе.

Gruра

Adm. cбminului

Lingereasa.

Biblioteca

Dirigintele

ýef de sectie.
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