Comisia de Evaluare
E l Internad si Asigurare
a Calitatii

Consiliu de Administratie,
24.11.2025

Raport

Mecanismul de consultare a elevilor inscrisi la programele de
formare profesionala si rezultatele consultarilor prin prisma
actiunilor intreprinse pentru perfectionarea organizarii

procesului didactic.

Gabriela Gurbulea, membru CEIAC



DOCUMENTE

Metodologia de evaluare externa a calitatii In invatamantul
superior, profesional tehnic si formarea profesionala a adultilor

GHID DE EVALUARE EXTERNA
a programelor de formare profesionala

Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii in
CEMF ,,Raisa Pacalo ¢ 2023-2027 varianta a 2-a

Regulamentul de activitate al
Sectiei Asigurare a Calitatii

{ Planul de activitate CEIAC, 2025-2026 J
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SCOPUL

/

.

Asigurarea Calitatii si Relevantei Formarii
Profesionale

\

/
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OBIECTIVE SPECIFICE

1. Sistem periodic de feedback privind formarea profesionala
2. Cresterea participarii elevilor la consultiri si decizii

3. Infiintarea unui grup consultativ al elevilor

4. Implementarea unei platforme de propuneri ale elevilor

S. Cresterea satisfactiei elevilor fatd de mecamismele de consultare

CEIAC ’



PRINCIPIILE

Transparenta
Inclusivitatea
Periodicitatea
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ETAPELE CICLULUI DE CONSULTARE

[ Identificarea problemei

2 |
]

[ Formularea obiectivelor consultarii ]

Elaborarea solutiilor si planului de interventie

Analiza situatiei

Implementarea solutiilor

Evaluarea rezultatelor, ajustarea si inchiderea
consultarii
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STRUCTURA MECANISMULUI DE
CONSULTARE

Nivelul grupei

Nivelurile de Nivelul programului de formare
consultare (Consiliul Elevilor de la sectie cu reprezentanti din toti anii)

Nivelul CEMF ,,Raisa Pacalo”
Consiliul Profesoral/de Administratie (daca este cazul)
Elevii reprezentanti
(Colectarea feedback-ului si prezentarea)

Structura Roluri si
mecanismului de responsabilitati- Sefi catedre, cadre didactice, diriginti

consultare cheie

Sefii de sectie, coordonatori programe de formare, sefi sectie
asigurare calitati, directori adjuncti, director

Chestionare anonime
(anuale/semestriale)
Instrumente
. Dialog bidirectional si transparent
Feedback-ului ° i
Cutia de sugestii
(fizica sau electronica)




Dezbatere informala

Discutii informale la nivelul grupei

Adunari rapide

Sondaje rapide prin mesagerie
electronica s-au online

Semnalare individuala

Consultare extinsa

CEIAC

Consiliul elevilor,
elevi

Nivelul grupei




TEMATICI DE CONSULTARI

{ Implicarea elevilor In proiecte locale sau nationale.

Crearea unui proiect comun (revista, blog, expozitie).

Organizarea sarcinilor (de ex. responsabil cu curatenia,
. cu materiale didactice.)

Propuneri pentru activitati recreative.

Stabilirea destinatiei pentru excursia de
. primavara/toamna
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Chestionare orala

Chestionare anonime

Cercul dialogului

Minutele de feedback

Discutii mediate elev-profesor

Linia consensului (Barometru de opinie)

CEIAC

Sefi catedre, cadre
didactice, diriginti

Nivelul grupei
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TEMATICI DE CONSULTARI

4 N

Colectarea opiniilor privind activitatile didactice sau
_extracurriculare pentru semestru. )

4 )

Selectarea temelor preferate pentru orele de dirigentie.

\- J

( o [ ] [J [ J [ J \
Consultare privind regulile interne ale grupei, evaluarea
L atmosferei generale (cooperare, comportament). )

( o/ [ Ld [ d Ao
Consultari si propuneri pentru metode de predare care 1i
. ajuta pe elevi. )

s

Metode de invatare preferate.
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Mecanisme de Consultare - Sefi catedre

* Evaluarea procesului de predare-invatare-
evaluare

* Evaluarea satisfactiei elevilor

* Volumul temelor si evaluarilor

» Imbuniititirea metodelor de predare

* Probleme de comunicare
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Mecanisme de Consultare - Cadre didactice

* Evaluarea procesului de predare-invatare-evaluare

* Evaluarea lectiei

* Feedback despre metode

* Identificarea dificultatilor
* Autoevaluare

* Relatia profesor—elev

* Volumul temelor

* Pregatire pentru test

* Evaluarea activitatilor
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Mecanisme de Consultare - Diriginte

 Climatul clasei

* Prevenirea bullying-ului
 Comunicarea in grupa

* Nevoi emotionale

* Activitati extracurriculare

* Disciplina si reguli

* Relatia elev—profesor

* Orientare educationala

* Autoevaluarea elevilor

* Probleme personale confidentiale
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Chestionare anonime

Chestionare orala

Sedinte

Interviuri

Audiente

Consultari

CEIAC

Sefii de sectie, coordonatori
programe de formare, sefi sectie
asigurare calitati, directori

adjuncti, director

Nivelul grupei
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Mecanisme de Consultare - Sefi de sectie

* Sedinte lunare tematice/organizatorice cu elevii sectii.
* Sedinte semestriale cu parintii.

* Chestionare tematice la nivel de sectie cu elevii si
parintii.

* Interviuri individuale cu elevii in situatii problematice.
* Analiza sesizarilor primite prin cutia de sugestii.

« Consultari in grupe.
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Mecanisme de Consultare - Coordonatori

programe de formare

* Consultari si discutii Inainte de lansarea unui program
de formare profesionala.

* Chestionari privind evaluarea programelor de formare
profesionala.

* Chestionare privind nevoile elevilor in cadrul
programelor.

* Consultari in grupuri de lucru.
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Mecanisme de Consultare - Sefi sectie

Asigurarea Calitatii

Chestionare institutionale de evaluare a calitatii
Aplicate anual sau semestrial:
* calitatea predarii,
e accesul la resurse,

* relatia profesor—elev,
* transparenta evaluarii.
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Mecanisme de Consultare - Directori adjuncti

1. Intélniri cu reprezentantii consiliului elevilor, sedinte
de sectie, sedinte cu parintii.

Discuta:

* probleme administrative,

* propuneri,

* situatii disciplinare,

* climat psihologic.

2. Consultari privind orarul si programul activitatilor

Prin:

* chestionare,

* discutii coordonate.

3. Discutii-grupuri pe teme de disciplina si siguranta

* In cazuri de conflicte sau situatii speciale.

4. Interventii consultative inainte de decizii majore
* modificari ale regulamentului, proiecte de amploare.
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Mecanisme de Consultare - Directori

1. Chestionar strategic anual pentru toti elevii
Pe urmatoarele teme:

* satisfactia elevilor,

* calitatea educatiei.

2. Audiente pentru elevi saptamanal, zilnic
Elevii pot prezenta direct:

* probleme,

* propuneri,

e sesizari.
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Mecanisme de Consultare - Directori

3. Consultari in situatii speciale/dezbateri generale
4. Consultari in situatii de criza

5. Consiliul Elevilor — intalniri oficiale cu directorul
*decizii importante,

*proiecte mari,

‘reforma organizatorica.
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Propuneri

d A crea Consiliul elevilor la nivelul sectiilor de
Invatamant.

] A eficientiza mecanismul de consultare al elevilor la
nivelul programelor de formare profesionala.

J A monitoriza nivelul de satisfactie privind
mecanismul de consultare la programele de formare
profesionala prin aplicarea chestionarelor

A elabora PO cu privire la mecanismul de consultare
al elevilor 1nscrisi la programele de formare
profesionala.
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